LIETUVOS SOCIALINIYU MOKSLU CENTRO DIREKTORIUS

_ ISAKYMAS
DEL SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS IGYVENDINIMO
LIETUVOS SOCIALINIU MOKSLU CENTRE TVARKOS APRASO PATVIRTINIMO

2023 m. birzelio 12 d. Nr. V-28
Vilnius
Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos darbo kodekso 30 straipsnio 4 dalimi, Lietuvos
socialiniy moksly centro vidaus darbo tvarkos taisyklémis, Lietuvos socialiniy moksly centro
lygiy galimybiy politikos ir jos jgyvendinimo prieziliros aprasu bei Valstybinés darbo inspekcijos

parengtomis Metodinémis rekomendacijomis psichologinio smurto darbe prevencijai uztikrinti,

1. Isakau:
1.1 Patvirtinti Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimo Lietuvos socialiniy

moksly centre tvarkos aprasa (pridedama).

2. Skiriu Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimo Lietuvos socialiniy
moksly centre tvarkos apraso vykdymo prieziiirai ir stebésenai Atsakingg asmenj — Teisés instituto

darbuotoja Aiste Lesc¢inskaite.

3. Pavedu

3.1. direktoriaus pavaduotojui — filialo vadovui Andriui Marcinkeviciui paskelbti Aprasg LSMC
internetinéje svetaingje;

3.2. referentei Sartnei Turlienei su §iuo jsakymu el. pastu supaZzindinti visus LSMC

bendruomenés narius.

Direktorius Fﬁ/ f " / — Boguslavas Gruzevskis
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PATVIRTINTA

Lietuvos socialiniy moksly
centro direktoriaus

2023 m. birzelio 12 d. jsakymu
Nr. V-28

SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS JGYVENDINIMO
LIETUVOS SOCIALINIU MOKSLU CENTRE TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimo Lietuvos socialiniy moksly centre
(toliau — LSMC) tvarkos aprase (toliau — Aprasas) jvardijamos galimos smurto ir priekabiavimo
formos, smurto ir priekabiavimo atpazinimo budai, nustatoma supazindinimo Su smurto ir
priekabiavimo prevencijos priemonémis tvarka, praneSimy apie smurtg ir priekabiavimg teikimo ir
nagrinéjimo tvarka, apie smurtg ir prickabiavimag pranesusiy asmeny ir nukentéjusiy asmeny apsaugos
priemongs ir jiems teikiama pagalba, nustatomos politikos jgyvendinimo priemonés.

2. Apraso tikslas:

2.1, pateikti darbuotojams iSsamia informacija, kaip atpazinti smurtg ir priekabiavima darbo
vietose ir kaip Sias grésmes valdyti, Sitaip uztikrinant darbuotojams saugia ir pagarbig darbo aplinka;
2.2. uztikrinti, kad darbo metu ir nutraukiant darbo santykius baty gerbiamas kiekvieno

darbuotojo orumas ir uztikrinama darbo aplinka, kurioje joks darbuotojas nepatirty priesisky,
neetiSky, Zeminanciy, agresyviy, uzgauliy, izeidzian¢iy veiksmy dél lyties, amziaus, seksualinés
orientacijos, lyties tapatybés, etninés kilmés, rasés, religijos, negalios ir (ar) kity tapatybés bruozy;
2.3. apibrézti veiksmingas visy tipy smurto ir priekabiavimo atvejy sprendimo procediiras ir
veiksmus, sukuriant tokig darbo aplinkg, kurioje darbuotojas ar jy grupé nepatirty priesisky, neetisky,
Zeminanciy, agresyviy, uzgauliy, jzeidzianciy veiksmy, kuriais késinamasi j atskiro darbuotojo ar jy
grupés garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj asmens nelie¢iamuma ar kuriais siekiama darbuotojg ar
ju grupe jbauginti, sumenkinti ar jstumti j pazeidziamg ir bejége padét;;

2.4. puoseléti LSMC pagarbaus bendravimo ir bendradarbiavimo kulttira, vertybes, deklaruoti
nepakantuma bet kokiai smurto ir priekabiavimo formai, aiskiai parodant, kad tokie veiksmai yra
neteiséti ir netoleruojami;

2.5. numatyti visy tipy smurto ir priekabiavimo atvejy nagrinéjimo tvarka ir nustatyti atsakingy
asmeny pareigas;
2.6. akcentuoti, kad smurto ir priekabiavimo prevencija — vienas i$ efektyviausiy btidy uztikrinti,

kad darbuotojai ar jy grupé nepatirty priesisky, neetisky, zeminanéiy, agresyviy, uZzgauliy,
izeidzianciy veiksmy dél lyties, amziaus, seksualinés orientacijos, lyties tapatybés, etninés kilmes,
rases, religijos, negalios ir (ar) kity tapatybés bruozy, kuriais késinamasi j darbuotojo ar jy grupés
garbe ir orumg, fizinj ar psichologinj nelie¢iamuma ar kuriais siekiama darbuotoja ar jy grupe
jbauginti, sumenkinti ar jstumti j pazeidziamg ir bejége padétj.

3. Apraso nuostatos taikomos visiems LSMC darbuotojams, jskaitant LSMC direktoriy ir jo filialy
vadovus ir jy darbuotojus bei studentus (doktorantus), praktikantus, stazuotojus ir kandidatus,
siekiancius eiti pareigas Centre (toliau — darbuotojas, asmuo).

Il SKYRIUS
VARTOJAMOS SAVOKOS
4. Aprase vartojamos savokos:
4.1. Smurto prevencija — LSMC darbdavio ir darbuotojy koordinuoti veiksmai, nukreipti j

fizinio ir psichologinio smurto stabdyma.
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4.2. Komisija— LSMC akademinés etikos komisija, sudaroma vadovaujantis LSMC akademinés
etikos kodeksu.
4.3. Atsakingas asmuo — LSMC direktoriaus jsakymu paskirtas asmuo, atsakantis uz Smurto ir

priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimg, Sio Apraso prieziiirg bei stebéseng, praneSimy
(skundy) registra, praneSimy (skundy) perdavima Komisijai ar vertinima, kai nereikalaujama atlikti
tyrimo dél pateikto praneSimo (skundo), bei kitas siame Aprase jam numatytas funkcijas.

44. Nukentéjusysis — darbuotojas, prie kurio priekabiavo (priekabiauja ar grasina) ir (arba) pries
kurj buvo panaudotas smurtas.

4.5. SkundzZiamasis — asmuo, dél kurio elgesio pateiktas praneSimas dél priekabiavimo ar
smurto.

4.6. PraneSimas (skundas) — Zodinis arba raSytinis informacijos pateikimas apie smurtg ir
priekabiavimg darbe, kurj gali pateikti tiek nukentéjes asmuo, tiek ir uzfiksaves ar matgs
priekabiavimg ar smurtg asmuo.

4.7. Grésmé — gresianti padétis, pavojus, jskaitant jvairius grésmingus jvykius, kaip reali
tikimybé, kad toks bus. Grésmé (-és) gali buti akivaizdi (-ios) ir neakivaizdi (-ios), pagrindinis
elementas yra grésmes pasekmes (jvairus smurtas, taikomos bausmés, ignoravimas, izoliavimas,
priekabiavimas, engimas, patycios ir t. t.). Grésme laikytinas darbuotojo persekiojimas darbo metu
ir (ar) po darbo valandy arba pasiepiancio vaizdo jraso, el. susirasinéjimy platinimas vidiniame tinkle,
kai dél Siy grésmiy gali kilti realus smurto ir (ar) priekabiavimo pavojus konkrec¢iam darbuotojui.
Neakivaizdzios grésmés pavyzdziu laikytina situacija, kai nesprendziamas (-i) konfliktas (-ai) gali
tapti netinkamo elgesio darbe priezastimi, neigiamai veikti emocing darbo aplinka ir darbo
produktyvuma, d¢l to ateityje, emocinei jtampai gerokai iSaugus, gali kilti realaus smurto ir (ar)
priekabiavimo pavojus ir Kitos situacijos, kurios gali padidinti darbuotojo pazeidziamuma.

4.8. Psichologinis smurtas dazniausiai suprantamas kaip siekis, pasitelkus asmens jzeidin¢jima,
nepagrjstas pastabas, grasinimus, draudimus, gasdinimus, Zeminima, uzgauliojimus ir kitag netinkamag
elgesj, darbuotoja jskaudinti, jbauginti, sumenkinti ar jstumti j bejége padétj, priversti, atlikti tam tikrag
veiksmg ar paklusti smurtaujaniam asmeniui. PavyzdZiui, grasinimais bandoma nuslopinti galima
aukos pasiprieSinima. Psichologinio smurto darbe baimé riboja jj patirianc¢iy darbuotojy veiksmus,
laisve, daro jtaka jy sprendimams, bendravimui, savijautai ir gerovei darbe.

4.9. Mobingas darbe (vienasmenis arba grupinis engimas) — ilgalaikis, sistemingas ir
pasikartojantis psichologinis smurtas prie§ darbuotojg.

4.10. Smurtas — asmens (-y) veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims) padaromas
tyCinis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susijes su darbu, dé¢l kurio darbuotojas
patiria arba gali patirti neturting ar turting zalg. Smurtas ir priekabiavimas gali biiti vertikalusis, kai
psichologinj spaudimg vykdo vadovai, galintys daryti jtakg engiamojo asmens uzimamai pozicijai,
arba horizontalusis — vienas kitam nepavaldziy asmeny, kuriuos sieja jprastinis darbinis rysys,
vykdomas spaudimas.

4.11.  Fizinis smurtas —tai ty¢inis fizinio skausmo sukélimas, jskaitant pliauksteléjima, Znaibyma,
stumdymag, musima, spardyma ir pan.

4.12. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys (pavyzdziui, Zeminimas, neapykantos,
stereotipiniai ir prietarais grjsti komentarai, nutildymas, atskirties palaikymas ir pan.), kai lyties,
rasés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry,
amziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybes, religijos pagrindu siekiama jzeisti
arba jzeidZiamas asmens orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, priesiska, Zeminanti
ar jzeidZianti aplinka.

4.13.  Seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uzgaulus, zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu
iSreikstas seksualinio pobudzio elgesys su asmeniu (pavyzdziui, nepageidaujami prisilietimai,
komentarai apie asmens iSvaizda ar kiing, persekiojimas, seksistiniai juokeliai, seksualinio turinio
vaizdy siuntimas (dalinimasis)), kai tokj elgesj lemia tikslas pakenkti asmens orumui, ypa¢ sukuriant
bauginancia, priesiska, Zzeminancig ar jzeidziancig aplinka.
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4.14.  Seksualinis smurtas — bet koks atliekamas seksualinio pobitidzio veiksmas arba méginimas
ji atlikti su kitu asmeniu be jos arba jo laisvai iSreikSto sutikimo, nepriklausomai nuo kaltininko ir
aukos santykiy pobtidzio.

4.15.  Stresas — darbuotojo reakcija j nepalankius darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar)
treCiaisiais asmenimis psichosocialinius veiksnius.

4.16.  Elektroninis smurtas — smurtaujama susirasinéjant el. paStu, socialiniuose tinkluose,
naudojantis rySio priemonémis (asmeniniy gyvenimo detaliy vieSinimas, skaudinantis bendravimas
pokalbiy kambariuose, seksistiniy juokeliy, nemaloniy zinuciy ar el. laisky, pornografiniy jvaizdziy
siuntimas ir kt.).

4.17. Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio santykiy
sukelia darbuotojui psichinj stresa.

4.18. Psichosocialiné rizika — rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei socialinei gerovei,
kurig kelia psichosocialiniai veiksniai, susij¢ su darbo santykiais.

4.19. Ekonominis smurtas — tai veiksmas ar elgesys, kuris sukelia asmeniui ekonoming zalg.
Ekonominis smurtas gali pasireiksti jvairiomis formomis — jrangos, asmeninio turto sugadinimu,
prieigos prie finansiniy iStekliy ar informacijos apribojimu, uzkertant kelig dalyvauti projektuose,
stazuotése ar Kitoje mokslinéje veikloje, jsigyti reikiamg jrangg tyrimams, siekti paaukstinimo ir pan.
5. Kitos AprasSe vartojamos savokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos darbo kodekse, Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatyme, Lietuvos
Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy jstatyme, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme,
Lietuvos socialiniy moksly centro lygiy galimybiy politikos ir jos jgyvendinimo prieziliros aprase,
Lietuvos socialiniy moksly centro akademinés etikos kodekse, Psichosocialinés rizikos vertinimo
metodiniuose nurodymuose ir Kituose teisés aktuose.

i SKYRIUS
GALIMOS SMURTO IR PRIEKABIAVIMO FORMOS

6. Dazniausiai smurtas ir priekabiavimas pasireiSkia psichologiniu spaudimu, neetisku,
nepagarbiu elgesiu kity darbuotojy atzvilgiu, ignoravimu, engimu, nepagristomis pastabomis ir
kritika, Saukimu, jzeidingjimu, S$meizimu, manipuliavimu, pajuoka, patyCiomis, pasiekimy
nuvertinimu, neetiSkais komentarais, grasinimais, bauginimais, re¢iau — fiziniu ir (arba) seksualiniu
iSnaudojimu, taip pat jskaitant, bet neapsiribojant, sias formas:

6.1. nepriimting ar nepageidaujamga fizinj kontakta (pavyzdZziui, fizinj prisilietima, glostyma,
pleksteléjima, grybsteléjima, siekima prisiliesti (apkabinti), prisitraukti ar¢iau kito asmens ir kt.) ar
tokio fizinio kontakto reikalavima;

6.2. nepadoraus turinio informacijos demonstravimg ar siuntima;

6.3. jkyry doméjimasi apie privaty gyvenima, intymius santykius;

6.4. nepageidaujamus komentarus dél i§vaizdos, kiino formos, aprangos;

6.5. Zodinj ar rasytinj Zeminimg (darbuotoja ar darbuotojy grupe jZeidziantys juokai ir pokstai,

sarkazmas, pasikartojancios neigiamos pastabos, neapykantos kalba, apkalbos, gandy skleidimas,
Smeiztas, uzgaullis gestai), bet kokig jzeidziancig kalbg, kuria siekiama pazeminti, sugédinti ar
grasinti darbuotojui. Tai gali pasireiksti (bet neapsiriboja) grasinimais, prasivardziavimais, Saukimu,
rékimu, siautéjimu, terorizavimu, atsisakymu kalbétis ir kt.;

6.6. ty¢inj ir samoninga izoliavimg ar nebendradarbiavimg darbe, atskyrima nuo socialiniy
veikly, kontakty ar pokalbiy vengima turint tikslg atskirti, bendravimo su kolegomis apribojima;

6.7. informacijos, nesusijusios su darbuotojo funkcijomis, apie jj rinkima ir (arba) platinima;
6.8. grasinimus ar Kitokj bauginantj elgesi, kuriuo siekiama riboti darbuotojo apsisprendimo
laisve;

6.9. poveiki darbuotojui, sickiant tam tikro su darbo funkcijy atlikimu nesusijusio elgesio,

paslaugy ar seksualiniy paslaugy;
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6.10.  jkyry siekj bendrauti, darbuotojo sekimg ar informacijos apie jj rinkima, kai tai nesusije su
atliekamomis darbinémis funkcijomis;

6.11.  jZeidinéjima, patyCias, uZgauliojima, nekonstruktyvig ir Zeminan¢ia Kritika be
pagrindimo ir pasitilymo, kaip pagerinti kritikuojama objekta, darbiniy pasiekimy menkinima arba
zoding agresija;

6.12.  nepagrista darbo salygy pabloginima, lyginant su kitais darbuotojais;

6.13.  galimybiy iSreik$ti nuomone apribojima;

6.14.  keliamas abejones dél darbuotojo sprendimuy;

6.15.  kvalifikacijos neatitinkan¢iu uzZduoc¢iy skyrima, nesuteikiant galimybés iSmokti, klausti
pagalbos;

6.16. asmeniniy savybiy ir asmeninio gyvenimo iSjuokima.

7. Smurtas ir priekabiavimas draudziamas:

7.1. darbo vietose, jskaitant viesgsias ir privacias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio Zinioje ar
atlieka pareigas pagal darbo sutartj;

7.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir higienos
patalpomis;

7.3. su darbu susijusiy i8vyky, kelioniy, mokymuy, renginiy ar Socialinés veiklos metu;

7.4. su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravimg informacinémis ir elektroniniy rySiy

technologijomis, metu;
7.5. pakeliui j darbg arba i$ darbo.

v SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO ATPAZINIMO BUDAI

8. Norint uztikrinti smurto ir priekabiavimo darbo aplinkoje prevencijg ir uzkirsti kelig jo
pasikartojimui, svarbu kuo anks¢iau atpazinti smurto pozymius ir imtis veiksmy. Tam LSMC
organizuoja profesinés rizikos ( psichosocialiniy veiksniy) vertinima visose darbo vietose.

9. Asmenys, atliekantys psichosocialiniy veiksniy tyrimag, uztikrina gautos informacijos
konfidencialuma, gautos informacijos viesai neskelbia ir neplatina. Su tyrimo rezultatais ir iSvadomis
supazindina LSMC direktoriy ir Atsakingg asmenj.

10. Smurtui badingi Sie pagrindiniai poZymiai:

10.1.  tycinis elgesys;

10.2.  piktnaudziavimas turima valdzia arba jgaliojimais;

10.3.  stipréjimas;

10.4.  pasikartojimas;

10.5.  trukmé.
11. Smurtas ir priekabiavimas gali pasireiksti ir kitokiais buidais, kurie néra akivaizdis, taciau
kuria bauginancia, priesiska, zeminancig ar jZzeidZiancig darbo aplinka.
12. Konfliktams ir smurtui atpazinti budingi pozymiai:
Konfliktams biidingi poZymiai Smurtui budingi poZymiai
Konfliktai biina atsitiktiniai ir nereguliartis. Smurtas — reguliarts veiksmai.
Gali inicijuoti abi pusés. Smurtg paprastai inicijuoja tas asmuo, kuris turi

daugiau galios.

Smurtg taikancio Ir jj patirian¢io darbuotojo
vaidmenys paprastai nesikeicia.

Abi konflikto pusés gali aptarti konflikto dalyka | Smurto veiksmy arba iSraiSky nejmanoma
ir rasti bendra abiem puséms priimting | sékmingai aptarti, néra pokyciy po diskusijos.
sprendimg.
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Konflikto tikimybé maz¢ja, kai geriau | Smurtiniai  veiksmai stipréja ir  daznéja,
suprantami konfliktuojan¢iy $aliy motyvai ir | nejmanoma jvardyti motyvo.
argumentai.

Abiejy saliy problema, reikalaujanti atsizvelgtij | Smurtas  vyksta dél galios  disbalanso
vienas kito poziiirj. (ekonominio,  valdzios, fizinés  jégos),
pripazjstamas tik vienas pozidris.

Reakcija j konflikta yra spontani$ka ir sukelia | Smurtauti pasirengiama samoningai.
nusiminimg, nuovargj ir pan.

Jtempta abiejy konfliktuojanciy pusiy savijauta. | Nukentéjusio asmens savijauta: bejégiskumas,
baimé, savigrauza.

Smurtaujancio asmens savijauta:
pasitenkinimas, didziavimasis savimi.

\Y SKYRIUS
PSICHOLOGINIU SMURTU ARBA MOBINGU NELAIKOMA VEIKLA

13. Esminis psichologinio smurto arba mobingo ir konflikto darbe skiriamasis pozymis —
prievartg taikan¢io asmens siekimas psichologiSkai dominuoti prie§ smurto auka. Psichologinio
smurto darbe atpazinimas priklauso nuo subjektyvaus darbuotojo ar vadovo aplinkos suvokimo, todél
gali pasitaikyti situacijy, kai (sarasas nebaigtinis):

13.1.  vyksta darbuotojy veiklos vertinimas, darbuotojui gali biiti jvardijami jo atlickamo darbo
trikumai ir privalumai, iSreiSkiamos pastabos. Tiesioginis vadovas turi teis¢ vertinti darbuotojo
dalykines savybes, darbo rezultatus, todél reikia atskirti pagrjsta darbdavio vertinimg (darbing kritikg)
ir vertinti, ar konkreciu atveju tokia kritika néra isreiskiama Zeminanciai, paSaipiai;

13.2.  tiesioginis vadovas gali tikrinti, ar darbuotojas laikosi darbo sutartimi pavesty pareigy,
reikalauti laikytis vidaus teisés akty reikalavimy (atvykti j darbg laiku, drausti palikti darbo vieta be
tiesioginio vadovo leidimo ir kt.), uzduociy atlikimo terminy ir kt. Darbdavio reiklumas darbuotojui
bendrai néra laikytinas psichologiniu smurtu, tadiau nepagrijstai padidintas reiklumas tik vieno
darbuotojo atzvilgiu gali biiti traktuojamas kaip psichologinis smurtas;

13.3.  tarp vadovo ir darbuotojo arba tarp darbuotojy kile nesusipratimai arba diskusijos, arba
nuomoniy nesutapimai savaime negali biiti vertinami kaip psichologinis smurtas.

VI SKYRIUS
SUPAZINDINIMO SU SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS PRIEMONEMIS
TVARKA
14. Sis Aprasas skelbiamas LSMC interneto svetainéje.
15. Darbuotojai su $iuo Aprasu supazindinami elektroninémis priemonémis.
16. Rekomenduojama darbuotojy, maciusiu ar patyrusiy arba galimai patyrusiy smurtg ir
priekabiavimg darbe, veiksmy schema pateikta $io Apraso 4 priede.
17. Darbuotojy atstovai (darbo tarybos ir profsajunga) ir Atsakingas asmuo konsultuoja LSMC
darbuotojus klausimais, susijusiais su smurtu ir priekabiavimu.
18. Prireikus LSMC Kartu su Atsakingu asmeniu ir (ar) Komisija ir darbuotojy atstovais (darbo

tarybomis ir profsgjunga) organizuoja mokymus LSMC darbuotojams, skirtus smurto ir
priekabiavimo prevencijai gerinti.

Vil SKYRIUS )
PRANESIMU (SKUNDU) NAGRINEJIMAS
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19. Apie smurto, priekabiavimo, kitus netinkamo elgesio atvejus ir pazeidimus LSMC darbuotojai
turi teis¢ pasikonsultuoti su darbuotojy atstovu (-ais); taip pat pranesti LSMC rastu arba el. pasStu
smurto_prevencija@Ilcss.It. Atsakingam asmeniui pagal patvirtintos rekomenduojamos formos
pranesimg (1 priedas). Atsakingas asmuo turi laikytis konfidencialumo (pasiraso konfidencialumo
pasizadéjimus (2 priedas)). Pranesimo nagrinéjimo atmintiné pateikta Apraso 5 priede.

20. Visus praneSimus (tiek zodinius, tiek rasytinius) apie galimg smurtg ir (ar) priekabiavimag
Atsakingas asmuo tg pacig dieng registruoja tam skirtame nevieSame elektroniniame registravimo
zurnale (3 priedas).

21. Atsakingas asmuo apie gautg rastiska pranesima (skundg) nedelsdamas, bet ne véliau kaip kitg
darbo dieng, informuoja Komisija. Nukentéjusiam asmeniui turi bati uztikrinta anonimiskumo
galimybé, Kal ji/jis pateikia pranesima (skunda) dél patirto smurto Atsakingam asmeniui, Atsakingas
asmuo Komisijai pateikia nuasmenintg nukentéjusio asmens praSymg ir atstovauja kaip tarpininkas
teikiant jrodymus Komisijai.

22.  PraneSimai (skundai) nagrinéjami vadovaujantis Lietuvos socialiniy moksly centro akademinés
etikos kodekso mutatis mutandis nustatyta tvarka bei Siuo Aprasu. Atliekant praneSimy (skundy)
tyrimg Komisija ir Kiti tyrimo dalyviai privalo uztikrinti praneséjo ir tyrimo konfidencialuma
(pasiraso konfidencialumo pasizadéjimus (2 priedas)).

23. Jei asmuo pageidauja tik sudrausminti skundziamajj ir uzkirsti kelig netinkamo elgesio
veiksmams ateityje, ta¢iau nepageidauja, kad biity pradétas tyrimas, apie netinkamus horizontalaus
smurto ir priekabiavimo elgesio atvejus gali biiti praneSama zodZiu pirmiausia savo tiesioginiam
vadovui ir Atsakingam asmeniui arba darbuotojy atstovui (darbo tarybai, profsajungai), pasikartojus
netinkamo elgesio atvejams — Komisijai (zr. 4 prieda). Tuomet (iSskyrus pasikartojimo atvejus) gali
bti taikomos tokios procediiros, kaip neformalus pokalbis, kai horizontalaus smurto atveju tiesioginis
(skyriaus, filialo, Centro) vadovas atskirai bendrauja su skundziamuoju, dalyvaujant ar nedalyvaujant
besiskundzian¢iam asmeniui, siekiant taikiai iSspresti kilusius nesutarimus, arba priimamas
sprendimas pakartotinai supazindinti skundziamajj asmenj su Aprasu ir Kitais dokumentais, atkreipiant
papildoma démes;j | tai, dél ko buvo kreiptasi.

24. LSMC darbuotojams rekomenduojama pranesima pateikti per kiek jmanoma trumpiausig laikg
nuo skundziamy veiksmy padarymo arba paaiskéjimo dienos. Jame turi biti nurodyti iSsamis
paaiskinimai apie patirto smurto ir (arba) priekabiavimo situacija, smurto apraiskas ir aplinkybes,
nurodyti galimi liudytojai, pridéti turimi jrodymai (pavyzdziui, susirasinéjimas ir pan.).

25. Tiek darbuotojas, pajutes ar mates psichologinj smurtg ar mobingg darbe, tiek ir Kitas
darbuotojas, kurio atzvilgiu teikiamas praneSimas (skundas), turi pagal galimybes rinkti visus su
gincu susijusius objektyvius jrodymus.

26. Nukentéjusysis gali kreiptis ir ] kitas teisésaugos institucijas ir informuoti jas apie galimo
pazeidimo atvejj ir (arba) perduoti joms nagrinéti situacijg.

27. Siekiant i§vengti neteisingy, kerStingy skundy ir norint jrodyti darbuotojui kylancias grésmes,
negalima vadovautis vien tik jo asmeniniais samprotavimais. Darbuotojo ir smurtaujan¢io asmens
nurodomos faktinés aplinkybés turi biiti pagristos objektyviais jrodymais, kurie nustatomi Siomis
priemonémis: Saliy ir treCiyjy asmeny (tiesiogiai ar per atstovus) paaiskinimai, liudytojy parodymai,
nuotraukos, vaizdo ir garso jrasai, susiraSinéjimai ir t. t. Tik jvertinus objektyvius jrodymus, bus
laikoma, kad yra patikimy ir pakankamy grésmés pozymiy, kylan¢iy konkre¢iam (-iems)darbuotojui
(-ams) ir jo/jy interesams. Asmuo, apSmeizgs skundziamg asmenyj, turi viesai kolektyve atsiprasyti ir
paneigti kaltinimus.

VI SKYRIUS

APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA PRANESUSIU ASMENU IR NUKENTEJUSIU
ASMENU APSAUGOS PRIEMONES IR JIEMS TEIKIAMA PAGALBA

28. Siame Aprase nurodyty apie smurta ir (ar) priekabiavima pranesusiy ir (arba) nukentéjusiy
asmeny ar liudininky asmens duomenys tvarkomi vykdant teising prievole, kuri nustatyta 2016 m.
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balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir d¢l laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) 6 straipsnio 1 dalies ¢ punkte ir
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. rugpjucio 22 d. nutarime Nr. 875 ,,Dél asmeny praSymy
nagrin¢jimo ir jy aptarnavimo vieSojo administravimo institucijose, jstaigose ir kituose viesojo
administravimo subjektuose taisykliy patvirtinimo®.

29. Aprago 19 punkte nurodytuose Zurnale ir Pranesime esantys asmens duomenys tvarkomi tik
pranesimo (-y) ar skundo (-y) nagrinéjimo tikslu. Tuo atveju, jei nagrinéjant praneSimga (-us) ar skunda
(-us) reikéty kreiptis j Kitas valstybés (savivaldybiy) ar kompetentingas institucijas, pavyzdziui, kai
skundas susijes su asmens duomeny tvarkymu keliose institucijose, keleto institucijydarbuotojais arba
jame pateikta informacija turi neteisétos ar nusikalstama veikos pozymiy, asmens duomenys taip pat
bity tvarkomi Zmogaus teisiy ir laisviy uztikrinimo tikslu.

30. Atsizvelgiant | konkrety smurto ir priekabiavimo atvejj ir esama poveiki darbuotojo (-y)
emocinei sveikatai, nukentéjusiy asmeny apsaugos priemonés ir pagalba gali biiti jvairiy formy
(sgrasas nebaigtinis):

30.1.  atostogy suteikimas;

30.2.  darbuotojo perkélimas j kitg darbo vietg kitame strukttriniame ir (arba) vidaus padalinyje;
30.3.  darbuotojo perkélimas j kitg fizine darbo vieta;

30.4.  darbuotojui suteikiama galimybé dirbti pagal nuotolinio darbo modelj;

30.5.  sudaryta galimybé darbuotojams, patyrusiems smurtg, naudotis visy reikalingy specialisty
(psichology, psichiatry ir kt.) paslaugomis. Uz specialisty paslaugas gali bati apmokama
vadovaujantis protingumo principu, ta¢iau ne daugiau nei uz 2 konsultacijas;

30.6.  siekiant uzkirsti kelig grupés darbuotojy stresiniy reakcijy uzsitesimui, darbuotojy emocinei
jtampai sumazinti gali buti organizuojama individuali ir grupiné psichologiné pagalba ir (arba)
psichologing jtampa mazinti padedanciy konflikty sprendimo jguidziy mokymai.

31. Komisija arba Atsakingas asmuo nukentéjusius darbuotojus informuoja apie galimas asmeny
apsaugos priemones, i$ jy ir apie nemokamg psichologing, medicining, teising pagalbg
nukentéjusiems nuo smurto ir (arba) priekabiavimo, jskaitant informacija apie nemokamas
psichologinés pagalbos teikimo salygas, tvarka bei konfidencialuma, skelbiamg LSMC svetainéje.
32. Prireikus, ypa¢ giliy konfliktiniy ir stresiniy situacijy metu, Komisija ar Atsakingas asmuo
teitkia LSMC direktoriui sitilymus dél papildomy smurto ir priekabiavimo prevencijos priemoniy
taikymo, pavyzdziui, kriziy jveikimo pagalbos komandos paslaugy ir Kt.

IX SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS IGYVENDINIMO IR
VYKDYMO PRIEZIURA
33. Visais atvejais tiek darbuotojai, tiek vadovai, jgyvendindami savo teises ir vykdydami

pareigas, turi laikytis jstatymy, Lietuvos socialiniy moksly centro akademinés etikos kodekso,
Lietuvos socialiniy moksly centro vidaus darbo tvarkos taisykliy, Lietuvos socialiniy moksly centro
Lygiy galimybiy politikos ir jos jgyvendinimo priezitiros apraso, §io Apraso, visuomengje priimtiny
elgesio taisykliy ir veikti saziningai, laikytis protingumo, teisingumo ir saziningumo principy.

34. Centre jgyvendinami pagrindiniai prevenciniai veiksmai:
34.1.  Pirminiai prevenciniai veiksmai:
34.2. psichosocialinés darbo aplinkos gerinimas uZtikrinant, kad su darbu susij¢ sprendimai bty

pagrijsti teisingumo, saziningumo, lygiy galimybiy ir pagarbos zmogui principais, kad organizuojant
darba bty optimizuojamas darbo kriivis, darbai paskirstomi po lygiai, atsizvelgiant | etatinj darbo
kravj, bty atsizvelgiama j gerus darbuotojy tarpusavio santykius, efektyviai sprendziamos iskilusios
problemos ir vengiama besitgsiancio streso situacijy. Darbuotojui turi biti aiSku, ko i§ jo tikimasi
darbe, jis turi bati pakankamai apmokytas, kaip atlikti savo darba;
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34.3.  nedelsiant registruojami galimo psichologinio smurto ar mobingo atvejai, jie analizuojami
sudarant galimybes darbuotojams teikti praneSimus apie jvykius su detaliais paaiskinimais, nurodant
smurtaujancius asmenis, smurto situacija, aplinkybes, galimus liudininkus;

34.4.  administracijos kulttiros ugdymas jsipareigojant, kad bus uztikrinta darbuotojy sauga ir
sveikata visais su darbu susijusiais aspektais. Aiskiai apibréziamos darbuotojy pareigos ir
atsakomybés. Netolerancija psichologiniam smurtui ir mobingui bei skatinamos diskusijos, gerbiama
kitokia pozicija, nuomong;

34.5.  fizinés darbo aplinkos gerinimas uztikrinant, kad darbo vieta biity saugi, patogi, tinkamai
jrengta ir priziirima.

35. Antriniai prevenciniai veiksmai:

35.1.  darbuotojy informavimas apie darbuotojy psichologinio saugumo uZztikrinimo politikg ir
kitas galiojanc¢ias tvarkas, uztikrinancias, kad visi Centre dirbantys ar naujai jsidarbinantys
darbuotojai zinoty ir suprasty Centre siektino elgesio taisykles ir vykdomas priemones. Informacijai
skleisti pasitelkiami visi galimi budai: personalo susirinkimai, skyriy informacinés lentos,
informaciniai pranesimai, atmintinés, dalomoji medziaga ir kiti budai;

35.2.  inicijuojami personalo mokymai atsizvelgiant j poreikius ir esamg situacija;

35.3.  nuolat stebima situacija, atsizvelgiant j psichosocialinés rizikos veiksnius, organizuojamas,
atliekamas ir, esant reikalui, atnaujinamas psichosocialinés rizikos vertinimas Centro struktiriniuose
padaliniuose.

36. Tretiniai prevenciniai veiksmai:

36.1.  psichologinj smurtg ar mobingg patyrusiy ar maciusiy darbuotojy psichologiniy traumy ir
streso lygio maZinimas, skubiai ir efektyviai nagrinéjant galimo psichologinio smurto ar mobingo
atvejus, teikiant rekomendacijas administracijai ir (ar) Centro strukttriniams padaliniams, uztikrinant
medicinos psichologo paslaugy pricinamumga ir visy reikalingy psichologinés pagalbos resursy
(psichology, psichiatry, socialiniy darbuotojy, psichologinés pagalbos organizacijy, psichologinés
pagalbos telefono linijy) nuorody ir kontakty suteikimg visiems Centro darbuotojams;

36.2.  salygy dalytis patirtimi sudarymas organizuojant darbuotojy susirinkimus, skatinant
darbuotojus kalbéti apie savo patirtis, informuoti atsakingus asmenis ir ieSkoti pagalbos, gauti
paramos i8S kolegy;

36.3.  stengimasis iskilusias problemas spresti neformaliomis priemonémis — pokalbiu su
smurtaujan¢iu asmeniu, psichologo konsultacijos rekomendavimu, o jei to nepakanka, naudojant
drausmines priemones — rastiska jspéjima, perkélimg j kita struktiirinj padalinj, pareigas, atleidimg i$
darbo;

36.4.  drausmingés procediiros numatomos ir tatkomos smurtaujantiems asmenims, atsizvelgiant |
abiejy smurto jvykyje dalyvavusiy pusiy paaiSkinimus, nurodomas aplinkybes, ankstesnj
smurtaujancio asmens elges], objektyviai juos iSklausius.

37. Centro darbuotojai apie patirtg fizinj smurtg darbo vietoje nedelsdami praneSa Bendrajam
pagalbos centrui (BPC) telefonu 112 ir informuoja tiesioginj vadova, Centro direktoriy ar jo
pavaduotoja.

X SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

38. Kiekvienas LSMC darbuotojas turi teis¢ iSsakyti komentarus, atsiliepimus apie Aprase
jtvirtinta smurto ir priekabiavimo prevencijos politika, jos veiksmingumg ir pateikti pasitlymus dél
Apraso keitimo ar papildymo. Pasitilymai teikiami asmeniSkai arba anonimiskai.

39. Uz Siame ApraSe jtvirtintos smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimo
stebéseng ir Apraso atnaujinimo koordinavimag atsako Atsakingas asmuo.
40. Sis ApraSas perzitirimas ir atnaujinama smurto ir priekabiavimo prevencijos politika,

atsizvelgiant | gautus praneSimus apie smurtg ir priekabiavimg, nustatytus smurto ir priekabiavimo
atvejus, pasikeitus galimiems jy pavojams ar atsiradus naujy arba pareikalavus Lietuvos Respublikos
valstybinés darbo inspekcijos darbo inspektoriui.
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41. Sio Aprado pazeidimas gali bati laikomas Siurki¢iu darbo pareigy pazeidimu, uz kurj
taikoma atsakomybé, numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar kituose Lietuvos Respublikos
teisés aktuose.

42. Sis Apragas tvirtinamas, kei¢iamas ir naikinamas LSMC direktoriaus jsakymu.
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Lietuvos socialiniy moksly centro
smurto ir priekabiavimo prevencijos
politikos jgyvendinimo tvarkos apraso
1 priedas

(Pranesimo apie LSMC galimai patirta smurtg ir (ar) priekabiavima formos pavyzdys)

(Galimai patyrusio smurtg ar prieckabiavima ir Prane$ima teikiancio fizinio asmens vardas, pavardé)

(fizinio asmens telefono rysio numeris, el. pasto adresas)

PRANESIMAS APIE LSMC
GALIMAI PATIRTA SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA

LSMC akademinés etikos komisijai

(data)

Bendrieji duomenys:

Galimai patirto smurto ir (ar)
priekabiavimo data, vieta, laikas,
kitos svarbios faktinés
aplinkybés, trumpas aprasymas:
Kokia smurto forma naudota:

] Fizinis smurtas:

] Elektroninis smurtas:

Psichologinis, emocinis smurtas:

[]

Kitas, Jizsy manymu, netoleruotinas elgesys (trumpai apibudinkite)
[]
Ar tai pasikartojantys veiksmai, trunkantys ilga laika (pateikite
papildoma svarbig informacija):
Duomenys apie galimai smurtaujantj ir (arba) priekabiaujantj asmenj ir smurtavimo ar priekabiavimo
liudininkus pateikiami lenteléje Kitame lape.
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Duomenys apie galimai smurtaujantj ir (arba) prickabiaujantj asmenj ir smurtavimo ar priekabiavimo
liudininkus:

Galimai smurtaujancio (-iy) ir (ar) prickabiaujancio (-iy) asmens (-y) duomenys

pareigos vardas ir pavardé kontaktiniai duomenys

Galimai smurtg ir (ar) priekabes maciusio (-iy) asmens (-y) duomenys

pareigos vardas ir pavardé kontaktiniai duomenys

(darbuotojo vardas ir pavarde) (parasas)
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Lietuvos socialiniy moksly centro
smurto ir priekabiavimo prevencijos
politikos jgyvendinimo tvarkos apraso
2 priedas

DARBUOTOJO, ATSAKINGO UZ PRANESIMU (SKUNDU) PRIEMIMA,
REGISTRAVIMA, TYRIMA, BEI KITU TYRIME DALYVAUJANCIU ASMENU
KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

20 m. d.
Vilnius

AS, , gaves (-usi) pranesSimus (skundus) dél galimo smurto, priekabiavimo ar

lygiy galimybiy, etikos ar akademinés etikos ir kt. pazeidimy,

1. Pasizadu:

1.1. saugoti asmens duomenis ir informacija, kuri man taps zinoma priimant ir registruojant skunda
(-us) ar pranesimg (-us), vykdant tyrimag ar tyrime dalyvaujant (toliau — Konfidenciali informacija);
1.2. naudoti (tvarkyti) Konfidencialig informacijg, vadovaudamasis 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas), Lietuvos Respublikos jstatymais ir kitais teisés aktais, iSimtinai tik
Sio pasizadéjimo 1.1 papunktyje nurodytu tikslu;

1.3. neatskleisti, neperduoti ir nesudaryti salygy susipazinti su mano suzinota Konfidencialia
informacija asmenims, nedalyvaujantiems tyrimo procediiroje, jskaitant giminaicius, sutuoktinj ir
kitus LSMC darbuotojus ar treciuosius asmenis, Kurie néra jgalioti naudotis Sia informacija;

1.4. jei privatiis interesai egzistuoja ar gali atsirasti, pasizadu apie tai pranesti ir visuomet nusisalinti
nuo tyrimo ir sprendimo priémimo.

2. Man isaiskinta, kad Konfidencialig informacijg sudaro:

2.1. praneSimas (skundas) ir jo turinys;

2.2. informacija, kurioje yra bet kokie fiziniy asmeny asmens duomenys;

2.3. asmens, pateikusio praneSima dél galimai patirto ar pastebéto lygiy galimybiy pazeidimo, Smurto
ir (ar) priekabiavimo ar kito etikos pazeidimo, duomenys ir kita jj tiesiogiai ar netiesiogiai
identifikuoti leidzianti informacija, taip pat informacija, gauta tyrimo metu is kity suinteresuoty $aliy;
2.4. tiriant pranesima (skundg) gauta informacija — tiek zoding, tiek ir rasytiné;

2.5. kita informacija, susijusi su prane$imu (skundu), jeigu jos atskleidimas prieStarauja teisés
aktams.

3. Suprantu, kad S$is pasizadéjimas jpareigoja saugoti Konfidencialiag informacijag nuo jos
suzinojimo momento iki baigsis skundo tyrimas, o 2.2 punkte nurodyta informacija turi biiti Saugoma
neterminuotai, t. y. tiek darbo LSMC laikotarpiu, tiek ir pasikeitus ar pasibaigus Siems darbo
santykiams, iSskyrus asmens varda ir pavarde, kai tai biitina apsaugoti viesaji interesg ir stabdyti
smurtaujant] asmenj ar pareiskéja, melagingai pateikusj skundg pries nekalta asmen;.

4. Pazymiu, kad neturiu jokiy privaciy interesy, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusiy su praneSime
(skunde) nagrinéjamy atvejy tyrimu, taip pat néra kity aplinkybiy, dél kuriy galéty atsirasti privaciy
interesy, kaip tai suprantama pagal Lietuvos Respublikos vieSyjy ir privaciy interesy derinimo
valstybingje tarnyboje jstatyma.

5. Esu perspétas (-a), kad, pazeides (-usi) §j pasizadéjima, atsakysiu teisés akty nustatyta tvarka.

(parasas) (vardas ir pavardé)
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Lietuvos socialiniy moksly centro

smurto ir priekabiavimo prevencijos
politikos jgyvendinimo tvarkos apraso

3 priedas

PRANESIMU APIE LSMC
GALIMAI PATIRTA SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA

REGISTRAVIMO ZURNALAS

(neviesas)
Eil. Pranesimg pateikusio Pranesimo Pranesime Priimtas
Nr. asmens v., pavardé pateikimo nurodyta smurto sprendimas
data (priekabiavimo)

forma




Kai tiesioginis
vadovas
nesiima
veiksmy

Kai direktorius nesiima

Visais atvejais,
iskaitant, kai
darbuotojas
negauna
pagalbos
filialo viduje,
gali kreiptis:

—)

Lietuvos socialiniy moksly centro
smurto ir priekabiavimo prevencijos
politikos jgyvendinimo tvarkos apraso
4 priedas

Lietuvos socialiniy moksly centro
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Lietuvos socialiniy moksly centro
smurto ir priekabiavimo prevencijos
politikos jgyvendinimo tvarkos apraso
5 priedas

Pranesimo tyrimo atmintiné

Pareiskéjas (mates ar (galimai) patyres prickabiavimg ar smurtg asmuo) pateikia
pranesima (skunda) Atsakingam asmeniui arba el. pastu smurto_prevencija@Icss.lt.
Atsakingas asmuo uzregistruoja skundg ir véliausiai kitg dieng perduoda jj (gali biti ir
nuasmenintas) LSMC Akademinés etikos komisijai.

Akademinés etikos komisija per 30 kalendoriniy dieny turi priimti sprendimg dél paduoto
skundo.

AEK tirdama skundg kviecia skundziamajj ir nukentéjusjji, kuris gali atsisakyti dalyvauti
ir vietoje saves nusiysti atstovauti Atsakinga asmenj arba jo vardu pateikusj praneSima
asmenj, kurie pagal galimybes pateikia visus su gincu susijusius objektyvius jrodymus.
Komisija arba Atsakingas asmuo nukentéjusius darbuotojus informuoja apie galimas
asmeny apsaugos priemones.

Sprendimo rezoliuciné (be asmens duomeny) dalis pavieSinama kolektyve ir pateikiama
administracijai — direktoriui ar vadovui, kurie gali taikyti jvairias priemones, tarp jy
griez¢iausig — atleidimg i$ darbo.

. Nukentéjusysis gali kreiptis ir j kitas teisésaugos institucijas ir informuoti jas apie galimo
pazeidimo atvejj ir (arba) perduoti joms nagrinéti situacijg.

Asmuo, apSmeizgs skundziamajj asmenj, turi vieSai Kolektyve atsipraSyti ir paneigti
kaltinimus.
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