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1. Lietuvos socialiniy moksly centro asmens duomeny apsaugos dokumenty paketa:
1.1. Darbuotojy asmens duomeny saugojimo politikos ir jos jgyvendinimo tvarkos aprasa;
1.2. Asmens duomeny tvarkymo taisykles;
1.3. Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo taisykles
1.4. Kibernetiniy incidenty valdymo ir veiklos testinumo plana;
1.5. Informaciniy ir komunikaciniy technologijy naudojimo bei darbuotojy stebésenos ir
kontrolés darbo vietoje tvarka
1.6. Asmens duomeny saugumo pazeidimy valdymo tvarkos aprasa.
2. Dokumentai, nurodyti 1 punkte, vadovaujantis Darbo kodekso 206 str. 1 d., yra suderinti su
darbuotojy atstovais.
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PATVIRTINTA

Lietuvos socialiniy moksly centro
direktoriaus 2021 m. spalio 14 d.
jsakymu Nr. V-71

LIETUVOS SOCIALINIU MOKSLU CENTRO ASMENS DUOMENU
SAUGUMO PAZEIDIMU VALDYMO TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Lietuvos socialiniy moksly centro (toliau — LSMC) asmens duomeny saugumo
pazeidimy valdymo tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) nustato asmens duomeny saugumo
pazeidimy valdymo, praneSimy asmens duomeny priezilros institucijai bei duomeny
subjektams teikimo tvarkg LSMC.

2. Aprasas parengtas vadovaujantis 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir
dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) nustatytais reikalavimais.

3. Aprase vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Reglamente (ES)
2016/679 ir kituose teisés aktuose, reglamentuojanc¢iuose asmens duomeny apsauga.

4. Asmens duomeny saugumo pazeidimy valdyma tvarkant asmens duomenis atlieka
duomeny tvarkytojai, vadovaudamiesi Reglamentu (ES) 2016/679 nebent kiti teisés aktai
nustato kitaip.

11 SKYRIUS
ASMENS DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMU VALDYMAS

5. Jvykus bet kokiam asmens duomeny saugumo pazeidimui ar kitam incidentul,
susijusiam su asmens duomeny saugumu LSMC, LSMC darbuotojas, doktorantas, stazuotojas
ar praktika atliekantis studentas ar kitais pagrindais atlickantis funkcijas ar vykdantis veikla
asmuo (toliau — Darbuotojas), eidamas savo pareigas, suzinojes apie galimg asmens duomeny
saugumo pazeidimg LSMC ar pats jj nustates:

5.1. nedelsdamas informuoja apie tai savo tiesiogini vadova ir duomeny apsaugos
pareigiing;

5.2. jei ijmanoma, imasi priemoniy asmens duomeny saugumo pazeidimui pasalinti ir
galimoms neigiamoms jo pasekméms sumazinti.

6. Duomeny apsaugos pareigiinas, gaves informacijg apie asmens duomeny saugumo
pazeidimg arba pats ji pastebejes:

6.1. nedelsdamas i$nagrin¢ja gauta informacija apie galimai padaryta asmens duomeny
saugumo pazeidima;

6.2. jvertina, ar toks pazeidimas yra padarytas;

6.3. jei asmens duomeny saugumo pazeidimas yra, atlieka jo vertinimg. Kiekvienu
asmens duomeny saugumo pazeidimo atveju turi biti atlickamas atskiras vertinimas;



6.4. jeigu butina, suformuoja darbo grupe asmens duomeny saugumo pazeidimo
tyrimui atlikti bei padariniams pasalinti arba paskiria asmenis, atsakingus uz pazeidimy tyrima
ir sprendima;

6.5. kontroliuoja sprendimo, priimto dél asmens duomeny saugumo pazeidimo,
vykdyma;

6.6. pasitelkia Darbuotojus, kurie duomeny apsaugos pareigiinui suteikia visga jo
paprasyta, su asmens duomeny saugumo pazeidimu susijusig informacijg ir dokumentus;

6.7. nustato, kokiy skubiy ir tinkamy priemoniy butina imtis, kad biity pasalinti asmens
duomeny saugumo pazeidimo padariniai ir sumazinta padaryta zala;

6.8. esant asmens duomeny saugumo pazeidimui, kuris gali kelti pavojy duomeny
subjekty teiséms ir laisvéms, parengia praneS§img apie asmens duomeny saugumo pazeidimag
Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai projekta ir pateikia LSMC direktoriui pasiraSyti;

6.9. kai dé¢l asmens duomeny saugumo pazeidimo gali kilti didelis pavojus duomeny
fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, informuoja apie pazeidimg duomeny subjekta;

6.10. analizuoja sprendimo dél asmens duomeny saugumo pazeidimo jvykdymo
rezultatus ir imasi prevenciniy priemoniy, kad tokiy pat ar panasiy pazeidimy ateityje biity
iSvengta.

7. Atlikdamas asmens duomeny saugumo pazeidimo vertinimg bei kitas reikalingas
asmens duomeny saugumo pazeidimy valdymo procediiras, duomeny apsaugos pareigiinas
parengia Asmens duomeny saugumo pazeidimo tyrimo ataskaita, kurioje pateikiama
informacija apie pazeidimo pobiidj, asmens duomeny, kuriy saugumas buvo pazeistas, pobudj,
jautruma, asmens duomeny saugumo pazeidimo priezastis, apimt] (duomeny subjekty
kategorijas ir skaiCiy), duomeny pazeidimo padariniy duomeny subjektui sunkumg ir pan.
Asmens duomeny saugumo pazeidimo tyrimo ataskaitoje pateikiama viena i§ argumentuoty Siy
iSvady:

7.1. asmens duomeny saugumo pazeidimas nekelia pavojaus duomeny subjekty teiséms
ir laisvéms. Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija ir duomeny subjektai apie asmens
duomeny saugumo pazeidimg neinformuojami;

7.2. dél asmens duomeny saugumo pazeidimo gali kilti pavojus duomeny subjekty
teiséms ir laisvéms. Apie asmens duomeny saugumo pazeidimg informuojama Valstybiné
duomeny apsaugos inspekcija;

7.3. Dél asmens duomeny saugumo pazeidimo gali kilti didelis pavojus duomeny
subjekty asmeny teiséms ir laisvéms. Apie asmens duomeny saugumo pazeidima
informuojama Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija ir duomeny subjektai.

8. Asmens duomeny saugumo pazeidimo tyrimo ataskaita pateikiama LSMC
direktoriui.

9. Darbuotojai privalo duomeny apsaugos pareigiinui operatyviai suteikti visg jo
paprasyta, su asmens duomeny saugumo pazeidimu susijusig informacija ir dokumentus.

111 SKYRIUS
PRANESIMU TEIKIMAS PRIEZIUROS INSTITUCIJAI IR DUOMENU
SUBJEKTAMS

10. Ivykus asmens duomeny saugumo pazeidimui, kuris gali sukelti pavojy duomeny
subjekty teiséms ir laisvéms, LSMC ne véliau kaip per 72 valandas nuo tada, kai suzino apie
Ji, praneSa apie tai Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai. Jei visos informacijos



nejmanoma pateikti vienu metu, ji gali buiti pateikiama etapais. PraneSimas parengiamas pagal
forma, patvirtinta Valstybinés duomeny apsaugos direktoriaus 2018 m. rugpjicio 29 d.
jsakymu Nr. 1T-82(1.12. E) ,,D¢l PraneSimo apie asmens duomeny saugumo pazeidimag
rekomenduojamos formos patvirtinimo*. Pranes$img pasiraso LSMC direktorius.

11. Kai dél asmens duomeny saugumo pazeidimo gali kilti didelis pavojus duomeny
subjekty teiséms ir laisvéms, LSMC privalo nedelsdama apie jj pranesti tiesiogiai duomeny
subjektui. Tokiu atveju duomeny subjektui aiSkia ir paprasta kalba pateikiama tokia
informacija: apibtiidinamas asmens duomeny saugumo pazeidimo pobudis, nurodomi duomeny
apsaugos pareigiino arba kito kontaktinio asmens, galinCio suteikti daugiau informacijos,
vardas, pavardé ir kontaktiniai duomenys, aprasomos tikétinos asmens duomeny saugumo
pazeidimo pasekmés ir priemonés, kuriy buvo imtasi arba pasiiilyta imtis, kad biity pasalintas
asmens duomeny saugumo pazeidimas, taip pat nurodomos priemonés galimoms neigiamoms
jo pasekméms sumazinti bei pagal galimybes atitinkamam fiziniam asmeniui pateikiama
rekomendacijy, kaip sumazinti galimg neigiamg poveikj (pasikeisti prisijungimo slaptazodzius,
jei neteisétai buvo prieita prie asmens duomeny, ir kita). PraneSimas duomeny subjektui
pateikiamas jprastu bendravimo su juo biidu, dedant maksimalias pastangas, kad jis pasiekty
adresata.

12. ApraSo 11 punkte nurodytas praneSimas apie asmens duomeny saugumo
pazeidimus duomeny subjektams néra teikiamas, jeigu yra bent viena i§ Reglamento (ES)
2016/679 34 straipsnio dalyje nurodyty salygy. LSMC privalo informuoti duomeny subjektus
apie asmens duomeny saugumo pazeidimus, jeigu to pareikalauja Valstybiné duomeny
apsaugos inspekcija.

13. Uz pranesimy apie asmens duomeny saugumo pazeidimus pateikimg Valstybinei
duomeny apsaugos inspekcijai ir duomeny subjektams atsakingas duomeny apsaugos
pareigiinas.

IV SKYRIUS
ASMENS DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMU APSKAITA

14. LSMC pagal Apraso priede pateiktg formg pildomas Asmens duomeny saugumo
pazeidimy apskaitos zurnalas. Uz tai atsakingas duomeny apsaugos pareigiinas. Informacija
apie asmens duomeny saugumo pazeidimg j Asmens duomeny saugumo pazeidimy apskaitos
zurnalg jraSoma, kai tik nustatomas asmens duomeny saugumo pazeidimo padarymo faktas ir
jvertinama asmens duomeny saugumo pazeidimo rizika.

15. Asmens duomeny saugumo pazeidimy apskaitos Zurnale registruojami visi asmens
duomeny saugumo pazeidimai, neatsizvelgiant | tai, ar apie juos pranesta Valstybinei duomeny
apsaugos inspekcijai ir duomeny subjektui ir ar tokie pazeidimai gali sukelti pavojy duomeny
subjekty teiséms ir laisvéms. Asmens duomeny saugumo pazeidimy apskaitos Zurnalas
pateikiamas Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai pareikalavus. Sis zurnalas gali biti
popierinés arba elektroninés formos.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

16. Tuo atveju, kai jtariama, kad asmens duomeny saugumo pazeidimas turi
nusikalstamos veikos pozymiy, duomeny apsaugos pareigiinas inicijuoja informacijos apie



galimai padarytg nusikalstama veikg teikimg atitinkamoms valstybés institucijoms, jgaliotoms
atlikti ikiteisminj tyrimg.

17. Kai padarytas asmens duomeny saugumo pazeidimas yra susijgs su kibernetiniu
incidentu, duomeny apsaugos pareigiinas inicijuoja informacijos apie kibernetinj incidenta,
susijusj su asmens duomeny saugumo pazeidimu, teikimg Lietuvos Respublikos kibernetinio
saugumo jstatyme nurodytoms valstybés institucijoms Sio jstatymo nustatyta tvarka ir atvejais.

18. Ivykus bet kokiam asmens duomeny saugumo pazeidimui, kad atkurty iki
pazeidimo padarymo buvusig tvarkag, LSMC privalo kuo greiiau imtis visy jmanomy
priemoniy asmens duomeny saugumo pazeidimams istaisyti, jy pasekméms eliminuoti, taip pat
daryti viska, kad nekilty pavojaus duomeny subjekty teiséms ir laisvéms, o galima zala biity
sumazinta.

19. LSMC, sudarydama bet kokio pobiidZio sutartis, pagal kurias yra perduodami
asmens duomenys, uztikrina, kad sutartyse kitai sutarties Saliai biity jtvirtinta pareiga pranesti
LSMC apie asmens duomeny saugumo pazeidimo atvejus ne véeliau kaip per 24 val. nuo
suzinojimo momento ir pateikti informacijg bei bendradarbiauti teikiant jg Valstybinei
duomeny apsaugos inspekcijai ir (ar) duomeny subjektams.

20. Duomeny apsaugos pareigiinas turi nuolat stebéti asmens duomeny tvarkymo veikla
LSMC ir tirti bet kokius incidentus, kurie gali biti susij¢ su asmens duomeny saugumo
paZeidimais.

21. Atsizvelgdama ] nustatytas asmens duomeny saugumo pazeidimy atsiradimo
priezastis, LSMC nuolat tobulina vidinius procesus.
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LIETUVOS SOCIALINIU MOKSLU CENTRO
ASMENS DUOMENU SAUGOJIMO POLITIKA IR JOS JGYVENDINIMO
TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Lietuvos socialiniy moksly centro darbuotojy asmens duomeny saugojimo politika ir
jos igyvendinimo tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) nustato Lietuvos socialiniy moksly centro
(toliau — LSMC) darbuotojy, doktoranty, stazuotojy ir praktikanty (toliau — Darbuotojy)
asmens duomeny rinkimo, naudojimo ir saugojimo principus, nustato darbuotojy asmens
duomeny tvarkymo tikslus ir priemones, taisykles, kas ir kokiais tikslais gali susipazinti su
Darbuotojy asmens duomenimis.

2. Darbuotojy duomeny saugojimo politikoje vartojamos sgvokos turi biiti suprantamos
taip, kaip yra apibréZta 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento
(ES) 2016/679 dé¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas) (toliau — BDAR), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymo (toliau — ADTAJ), Lietuvos Respublikos darbo kodekse (toliau — DK) ir Kituose
asmens duomeny apsaugg reglamentuojanciuose teisés aktuose.

3. LSMC valdydamas Darbuotojy ir ketinan¢iy jsidarbinti asmeny asmens duomenis
vadovaujasi Siais asmens duomeny tvarkymo principais:

3.1. Darbuotojy ir ketinanc¢iy jsidarbinti asmeny asmens duomenys tvarkomi remiantis
teisétumo, sgziningumo ir skaidrumo principais, renkami nustatytais, aiskiai apibréztais bei
teisetais tikslais ir toliau netvarkomi su tais tikslais nesuderinamu budu.

3.2. Renkant Darbuotojy ir ketinanciy jsidarbinti asmeny asmens duomenis turi biiti
isitikinta, kad jie adekvatis, tinkami ir tik tokie, kuriy reikia siekiant tiksly, dél kuriy jie
tvarkomi (duomeny kiekio mazinimo principas).

3.3. Darbuotojy ir ketinan¢iy jsidarbinti asmeny asmens duomenys turi biiti tiksliis ir
laiku atnaujinami; turi buti imamasi visy pagrjsty priemoniy uztikrinti, kad asmens duomenys,
kurie néra tikslis, atsizvelgiant i jy tvarkymo tikslus, biity nedelsiant iStrinami arba iStaisomi
(tikslumo principas).

3.4. Darbuotojy ir ketinanciy jsidarbinti asmeny asmens duomenys turi buti saugomi
tokia forma, kad duomeny subjekty tapatybe biity galima nustatyti ne ilgiau, nei tai yra biitina
tais tikslais, kuriais jie yra tvarkomi (saugojimo trukmés apribojimo principas).

3.5. Darbuotojy ir ketinan¢iy jsidarbinti asmeny asmens duomenys turi biti tvarkomi
tokiu biidu, kad taikant atitinkamas technines ar organizacines priemones biity uZtikrintas
tinkamas asmens duomeny saugumas, jskaitant apsauga nuo duomeny tvarkymo be leidimo
arba neteis¢to duomeny tvarkymo ir nuo netycinio praradimo, sunaikinimo ar sugadinimo
(vientisumo ir konfidencialumo principas).



3.6. LSMC yra atsakingas uz tai, kad biity laikomasi auk$¢iau nurodyty principy, ir turi
sugebéti jrodyti, kad jy yra laikomasi (atskaitomybés principas).

4. LSMC Darbuotojams suteikti elektroninio pasto adresai, darbo vietai priskirti
telefono numeriai, kitos komunikacijos priemonés, su darbo funkcijomis ir jy atlikimu susijusi
informacija skelbiama viesai.

I SKYRIUS
DOMENU RINKIMO IR TVARKYMO TIKSLAI

5. Pretenduojancio jsidarbinti asmens duomenys LSMC renkami ir tvarkomi
neautomatiniu biidu turint tiksla jvertinti jo tinkamuma eiti atitinkamas pareigas. Siuo tikslu
asmuo pateikia bendrus duomenis (vardg ir pavardg, gimimo datg, kontaktinius duomenis
(telefono numerj, elektroninio pasSto adresg)) ir tinkamumui eiti pareigas, ] kurias
pretenduojama, jvertinti reikalingus duomenis (apie iSsilavinimg ir kvalifikacijg, darbing patirtj
ir kt.).

6. Darbuotojo asmens duomenys renkami ir tvarkomi $iais tikslais:

6.1. darbo santykiy jgyvendinimo, darbo sutarties sudarymo, vykdymo ir apskaitos.
Siuo tikslu renkami ir tvarkomi §ie Darbuotojy duomenys: vardas ir pavardé, asmens kodas,
gyvenamosios vietos adresas, gimimo data, pilietyb¢é, banko saskaitos numeris, socialinio
draudimo numeris, telefono numeris, iSsilavinimas ir kvalifikacija, gyvenimo apraSymas,
pareigos, duomenys apie priémima/perkélima/atleidimg i§ pareigy, duomenys apie atostogas,
darbo uzmokest], iSeitines iSmokas, informacija apie dirbtg darbo laikg, atliktus darbus ir
uzduotis, bei kiti asmens duomenys, kuriuos pateikia pats asmuo ir (arba) kuriuos tvarkyti
LSMC jpareigoja jstatymai ir kiti teisés aktai;

6.2. LSMC prievoléms Darbuotojui ir tretiesiems asmenims (jskaitant valstybés
institucijas ir jstaigas), nustatytoms atitinkamuose teis¢s aktuose, vykdyti. Siuo tikslu renkami
ir tvarkomi Sie Darbuotojy duomenys (priklausomai nuo einamy pareigy): asmens kodai,
Seiminé padétis;

6.3. tinkamai komunikacijai su Darbuotoju uztikrinti, taip pat ir ne darbo metu bei
nelaimés atvejais. Siuo tikslu renkami ir tvarkomi §ie Darbuotojy duomenys: Darbuotojo
gyvenamosios vietos adresas, telefono numeris, elektroninio pasto adresas ir Darbuotojo
nurodyto kontaktinio asmens nelaimés atveju vardas, kontaktinis telefono numeris;

6.4. darbo funkcijoms vykdyti. Siuo tiksli, su Darbuotojo sutikimu, tvarkoma
informacija, susijusi su Darbuotojo sveikatos bukle, kuri tiesiogiai daro jtakg Darbuotojo darbo
funkcijoms ir galimybei jas vykdyti teisés akty nustatyta tvarka;

6.5. patalpose esandiy Darbuotojy, kity asmeny ir patalpy saugumui uztikrinti. Siuo
tikslu gali biiti vykdomas vaizdo stebéjimas ir jraSymas (i vaizdo kameros steb¢jimo teritorija
patekusiy duomeny subjekty vaizdo duomenys);

6.6. siekiant uztikrinti vidaus administravimo veikla (struktiiros tvarkymas, personalo
tvarkymas) gali biiti tvarkomi ir kiti asmens duomenys (Darbuotojui sutikus). Tais atvejais,
kai Darbuotojo asmens duomeny tvarkymui reikalingas Darbuotojo sutikimas, Darbuotojas turi
teis¢ duoti arba atsisakyti duoti sutikima, taip pat bet kada atSaukti duota sutikima nepatirdamas
jokiy neigiamy tiesioginiy ar netiesioginiu pasekmiy, susijusiu su jo tolimesniu darbu LSMC;

6.7. vidaus administravimo (personalo valdymo, rastvedybos tvarkymo, materialiniy ir
finansiniy itekliy naudojimo) tikslu - buvusiy Darbuotojy asmens duomenys (vardas, pavardé,
asmens kodas, asmens socialinio draudimo numeris, pilietybé, adresas, telefono rySio numeris,



elektroninio pasto adresas, gyvenimo ir veiklos apraSymas, parasas, pareigos, duomenys apie
priéemima/perkelima/atleidima i§ pareigy, duomenys apie iSsilavinimg ir kvalifikacija,
duomenys apie mokyma, duomenys apie atostogas, duomenys apie darbo uzmokestj, iSeitines
iSmokas, kompensacijas, informacija apie dirbtag darbo laika, informacija apie skatinimus ir
nuobaudas, informacija apie atliktus darbus ir uzduotis, Lietuvos Respublikos pilieio paso
arba asmens tapatybés kortelés numeris, iSdavimo data, galiojimo data, dokumentg iSdavusi
istaiga, specialiy kategorijy asmens duomenys, susij¢ su sveikata, teistumu, dokumenty
registracijos data ir numeris bei kiti asmens duomenys, kuriuos pateikia pats asmuo ir (arba)
kuriuos tvarkyti LSMC jpareigoja jstatymai ir kiti teisés aktai).

7. Darbuotojy asmens duomenys renkami tiesiogiai 1§ Darbuotojy arba Darbuotojo
praSymu perkeliami i§ kity duomeny valdytojy.

8. Darbuotojy asmens duomenys, tokie kaip unikalis identifikaciniai (ID) prisijungimo
vardai, reikalingi darbo funkcijoms vykdyti, renkami Darbuotojui kompiuterine jranga
prisijungiant prie LSMC vidinio tinklo.

9. ISskyrus teisés akty nustatytus atvejus, kai be atitinkamy duomeny jdarbinti
draudziama (pavyzdZiui, nepasitikrinus sveikatos), Darbuotojas gali nepateikti savo asmens
duomeny, kurie reikalingi darbdavio prievoléms Darbuotojui vykdyti (pavyzdziui, apie savo
Seimine padétj). Taciau tokiu atveju Darbuotojas gali uzkirsti kelig sau pasinaudoti teisés
aktuose numatytomis atitinkamomis teisémis (pavyzdziui, nepateikes duomeny apie savo
Seimine padét], Darbuotojas negalés pasinaudoti Darbo kodekse numatyta teise j papildoma
atostogy laikg).

10. Darbuotojy asmens duomenys saugomi tik ta apimtimi ir tik tiek laiko, kiek
reikalinga nustatytiems tikslams pasiekti.

111 SKYRIUS
DARBUOTOJU ASMENS DUOMENU RINKIMAS IR TVARKYMAS

11. Naujai priimto Darbuotojo vardas, pavardé, asmens kodas, gimimo data
surenkami i§ Darbuotojo pateikto asmens dokumento (asmens tapatybés kortelés ar paso).

12. Naujai priimto Darbuotojo gyvenamosios vietos adresas, atsiskaitomosios
saskaitos numeris, asmeninis kontaktinis telefono numeris ir elektroninio pasto adresas
Darbuotojui sutikus surenkami i§ Darbuotojo pateikty prasSymy, gyvenimo aprasymo.

13. Darbuotojy asmens duomenis turi teise tvarkyti tik tie asmenys, kuriems jie yra
biitini funkcijoms vykdyti ir tik tuomet, kai tai biitina atitinkamiems tikslams pasiekti.

14. Darbuotojai, kurie vykdydami priskirtas funkcijas tvarko Darbuotojy asmens
duomenis, laikosi konfidencialumo principo ir laiko paslaptyje bet kokig su asmens
duomenimis susijusig informacija, su kuria jie susipazino vykdydami savo pareigas, nebent
tokia informacija buty vieSa pagal galiojan¢iy jstatymy ar kity teisés akty nuostatas. Pareiga
saugoti asmens duomeny paslaptj galioja taip pat ir peréjus dirbti j kitas pareigas, pasibaigus
darbo ar sutartiniams santykiams.

IV SKYRIUS
DUOMENU TVARKYMO TERMINAI



15. Darbuotojy asmens duomenys, kurie yra atitinkamy dokumenty (sutartys, jsakymai,
prasymai ir kt.) tekstuose, saugomi vadovaujantis Bendryjy dokumenty saugojimo terminy
rodykléje, patvirtintoje Lietuvos vyriausiojo archyvaro jsakymu, nurodytais terminais.

16. Asmens duomenys Darbuotojy atrankos ir jdarbinimo tikslu tvarkomi teiséto LSMC
intereso teisiniu pagrindu. Naujai jsidarbinusiy Darbuotojy atsiysti gyvenimo apraSymai (CV),
motyvaciniai laiSkai ar kiti dokumentai, vaiky gimimo liudijimai, asmens tapatybe¢
patvirtinantys dokumentai ar jy kopijos, kuriuose yra nurodyti Darbuotojy asmens duomenys
turi biiti sunaikinami arba grazinami Darbuotojams iskart po jdarbinimo procediry uzbaigimo.

17. Darbuotojai, asmens dokumentus, reikalingus informacijos patvirtinimui tik
parodo atsakingam Darbuotojui, taciau tokiy dokumenty LSMC nekaupia ir nesaugo.

18. Pasibaigus duomeny tvarkymo terminams, duomenys iStrinami arba sunaikinami,
kad jy negalima buty atgaminti arba pakeisti taip, kad jy nebiity galima susieti su konkreciu
fiziniu asmeniu.

19. LSMC Darbuotojai, kuriy atlickamos darbo funkcijos susijusios su asmens
duomeny tvarkymu, dokumentus, kuriuose yra asmens duomeny, ar jy kopijas, sukauptas
neautomatiniu biidu, sunaikina taip, kad juose esanti informacija nebiity atpazjstama, o
automatiniu biidu surinktus duomenis sunaikina i$trindami nebereikalingus asmens duomeny
failus 1§ saugojimo laikmenos taip, kad jy nebiity galima atgaminti.

V SKYRIUS
DUOMENU ATSKLEIDIMAS IR PERKELIMAS

20. Darbuotojy asmens duomenys Lietuvos Respublikoje galiojanCiy teisés akty
nustatyta tvarka gali buti teikiami treciosioms Salims bei jy administruojamiems registrams
vadovaujantis Siy sistemy veiklg reglamentuojanciais teisés aktais.

21. Darbuotojy asmens duomenys be atskiro Darbuotojy sutikimo Lietuvos
Respublikoje galiojanciy teisés akty nustatyta tvarka gali buti teikiami:

21.1. esant teisinei prievolei teikti tokig informacijg atitinkamoms valstybés
institucijoms ir jstaigoms (pavyzdziui, Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybai,
teisésaugos institucijoms jy teisétu praSymu ir kt.);

21.2. vykdant sutartinius jsipareigojimus, jei sutartiniy jsipareigojimy vykdymas yra
susijes su LSMC veikla, o teikiami duomenys yra susij¢ su Darbuotojo atliekamomis
funkcijomis.

22. Darbuotojy asmens duomenys Darbuotojo praSymu gali biiti perkeliami tik jei tai
techniSkai jmanoma.

23. Darbuotojas praSyme turi nurodyti, kokiy asmens duomeny atzvilgiu §ig teis¢
pageidauja jgyvendinti, ar pageidauja, kad jo asmens duomenys biity persiysti jam ar kitam
Darbuotojo nurodytam duomeny valdytojui.

24. Darbuotojas teisés | duomeny perkeliamuma neturi ty asmens duomeny atzvilgiu,
kurie tvarkomi neautomatiniu budy susistemintose rinkmenose, pavyzdziui, popierinése

bylose.

VI SKYRIUS
ASMENS DUOMENU SUBJEKTO TEISIU IGYVENDINIMAS



25. Informavimas apie duomeny tvarkyma.

25.1. Pradedantys eiti pareigas asmenys apie jy asmens duomeny tvarkyma
informuojami pasirasytinai jteikiant praneSima;

25.2. LSMC Darbuotojai apie jy asmens duomeny tvarkyma informuojami
elektroniniu pastu, Darbuotojai, neturintys elektroninio pasto informuojami pasiraSytinai.

26. Teisé susipazinti su duomenimis. Darbuotojas turi teis¢ gauti patvirtinima, ar su
juo susije asmens duomenys yra tvarkomi, taip pat susipazinti su LSMC tvarkomais jo asmens
duomenimis.

27. Teisé reikalauti iStaisyti duomenis. Darbuotojo asmens duomenys turi biiti tiksltis
ir, esant reikalui, yra atnaujinami.

28. Teisé reikalauti iStrinti duomenis. Darbuotojas turi teis¢ reikalauti iStrinti su juo
susijusius duomenis, jeigu Sie duomenys nebéra reikalingi, kad biity pasiekti tikslai, kuriais jie
buvo renkami arba kitais tvarkomi, jeigu Darbuotojas atSaukia sutikimg ir néra jokio kito
teisinio pagrindo tvarkyti asmens duomenis, jeigu Darbuotojas nesutinka su duomeny
tvarkymu, kai duomeny tvarkymas vykdomas siekiant teiseéty LSMC interesy ir néra virSesniy
teiséty priezaséiy tvarkyti duomenis arba Darbuotojo asmens duomenys buvo tvarkomi
neteisétai.

29. Teisé apriboti duomeny tvarkymg. Darbuotojas turi teis¢ prasyti apriboti jo
asmens duomeny tvarkyma tol, kol LSMC patikrins tvarkomu Darbuotojo asmens duomeny
tikslumg. Jeigu Darbuotojas nesutinka su duomeny tvarkymu, kai duomeny tvarkymas
vykdomas siekiant teiséty LSMC interesy, Darbuotojas turi teis¢ praSyti apriboti jo asmens
duomeny tvarkymg tam laikotarpiui, kol bus patikrinta, ar LSMC teisétos priezastys yra
virSesnés uz Darbuotojo priezastis. Darbuotojas turi teis¢ prasyti apriboti jo asmens duomeny
tvarkymg, jeigu, esant neteisé¢tam duomeny tvarkymui, Darbuotojas nesutinka, kad jo
duomenys biiti iStrinti, ir vietoj to praso apriboti jy naudojima, taip pat jeigu LSMC nebereikia
asmens duomeny jy tvarkymo tikslais, taciau duomeny reikia Darbuotojui siekiant pareiksti,
vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus.

30. Teisé nesutikti su duomeny tvarkymu. Darbuotojas turi teis¢ nesutikti su asmens
duomeny tvarkymu, kai duomeny tvarkymas vykdomas siekiant teisé¢ty LSMC interesy,
iSskyrus atvejus, kai duomenys tvarkomi dél teiséty priezasCiy, kurios yra virSesnés uz
Darbuotojo interesus, teises ir laisves, arba siekiant pareiksti, vykdyti ar apginti teisinius
reikalavimus.

31. Teis¢ pateikti skunda Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai. Darbuotojas
turi teis¢ pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai Lietuvos Respublikos
asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo nustatyta tvarka.

32. Darbuotojai, siekdami jgyvendinti savo teises, numatytas Siame ApraSe, turi
asmeniskai, paStu ar elektroniniy ry$iy priemonémis pateikti raSytinj praSyma (toliau —
PraSymas) LSMC.

VIl SKYRIUS
DUOMENU SAUGUMO UZTIKRINIMAS

33. LSMC, saugodama asmens duomenis, jgyvendina ir uZtikrina tinkamas
organizacines ir technines priemones, skirtas apsaugoti asmens duomenis nuo atsitiktinio ar
neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo.



34. Dokumenty kopijos, kuriose nurodomi Darbuotojy asmens duomenys, turi biiti
sunaikintos taip, kad dokumenty nebiity galima atkurti ir atpazinti jy turinio.

35. Uztikrinamas patalpy, kuriose laikomi asmens duomenys, saugumas ir priezitra,
prieSgaisrinés saugos taisykliy laikymasis, jvairiy techniniy priemoniy, bitiny asmens
duomeny apsaugai uztikrinti, jgyvendinimas.

VIl SKYRIUS
DUOMENU SUBJEKTU TEISES

36. LSMC jsipareigoja gerbti Darbuotojy ir ketinanciy jsidarbinti asmeny, kaip
duomeny subjekty, teises, kurios yra nurodytos LSMC asmens duomeny saugumo politikoje.

37. Bet kokj su asmens duomeny tvarkymu susijusj praSymg duomeny subjektas gali
pateikti elektroniniu pastu personalas@]Icss.lt.

38. Visus su asmens duomeny tvarkymu susijusius praSymus iSnagrinéja ir subjektams
atsako LSMC nustatyta tvarka.

IX SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

39. Sis Aprasas perzilrimas ir atnaujinamas pasikeitus teisés aktams, kurie
reglamentuoja asmens duomeny tvarkyma.

40. Darbuotojai su Siuo ApraSu supazindinami elektroninémis priemonéms (el.
pastu), taip pat Sis ApraSas yra LSMC administracijoje. Darbuotojai privalo laikytis jame
nustatyty jpareigojimy, o atlikdami savo darbo funkcijas juo vadovautis.

41. Sio Apraso nesilaikymas atsizvelgiant j paZeidimo sunkuma gali biti laikomas
darbo pareigu pazeidimu, uz kurj Darbuotojams gali bti taikoma atsakomybé, nustatyta teisés
aktuose.

42. Sis Aprasas suderintas su LSMC darbuotojy atstovais.




PATVIRTINTA
Lietuvos socialiniy moksly centro direktoriaus
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LIETUVOS SOCIALINIU MOKSLU CENTRO
DUOMENU SUBJEKTO TEISIU JGYVENDINIMO TAISYKLES

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo Lietuvos socialiniy moksly centre taisykliy (toliau
— Taisyklés) tikslas — nustatyti duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo Lietuvos socialiniy moksly
centre (toliau — LSMC) tvarkg siekiant jgyvendinti atskaitomybés principa.

2. Igyvendinant duomeny subjekto teises vadovaujamasi 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas (ES) 2016/679) ir Lietuvos Respublikos
asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu.

3. Taisyklése vartojamos savokos atitinka Reglamente (ES) 2016/679 vartojamas sgvokas.

4. Taisyklés parengtos vadovaujantis Reglamentu (ES) 2016/679.

Il SKYRIUS
DUOMENU SUBJEKTO TEISES

5. Duomeny subjektai turi visas Reglamente (ES) 2016/679 jtvirtintas teises:

5.1. teis¢ Zinoti ir susipazinti su tvarkomais duomenimis ir tuo, kaip jie yra tvarkomi;

5.2. teis¢ reikalauti iStaisyti duomenis;

5.3. teis¢ reikalauti iStrinti duomenis;

5.4. teis¢ apriboti duomeny tvarkyma;

5.5. teis¢ j duomeny perkeliamuma;

5.6. teis¢ nesutikti su duomeny tvarkymu;

5.7. teis¢ nebiiti automatizuotai vertinami ir profiliuojami.

6. LSMC imasi visy biitiny priemoniy, kad visos duomeny subjekty teisés biity tinkamai
jgyvendintos.

7. Visais klausimais, susijusiais su duomeny subjekty asmeniniy duomeny tvarkymu ir
duomeny subjekty teisémis, numatytomis BDAR, ADTAI ir kituose susijusiuose teis€s aktuose,
duomeny subjektai turi teise kreiptis tiesiogiai ] LSMC duomeny apsaugos pareigiing.

) 111 SKYRIUS
TEISE GAUTI INFORMACIJA APIE DUOMENU TVARKYMA

8. Informacija apie LSMC atlickamg duomeny subjekto asmens duomeny tvarkyma, nurodyta
Reglamento (ES) 2016/679 13 ir 14 straipsniuose, pateikiama jstaigos interneto svetainéje:
www.|css. It ir jstaigos bei jos filialy administracijose.

9. Informacija apie duomeny subjekty asmens duomeny tvarkymg pateikiama asmens
duomeny gavimo metu.

10. Kai duomeny subjekto asmens duomenys renkami ne tiesiogiai i§ duomeny subjekto,
apie Sio duomeny subjekto asmens duomeny tvarkymg informuojama:

10.1. per pagrista laikotarpj nuo asmens duomeny gavimo, bet ne véliau kaip per vieng
ménes], atsizvelgiant j konkrecias asmens duomeny tvarkymo aplinkybes;

10.2. jeigu asmens duomenys bus naudojami rySiams su duomeny subjektu palaikyti — ne
véliau kaip pirmg karta susisiekiant su tuo duomeny subjektu; arba
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10.3. jeigu numatoma asmens duomenis atskleisti kitam duomeny gavéjui — ne véliau kaip
atskleidziant duomenis pirma karta.

V SKYRIUS
TEISE SUSIPAZINTI SU DUOMENIMIS

11. LSMC esant duomeny subjekto pra§ymui jgyvendinti teis¢ susipazinti su savo asmens
duomenimis turi pateikti:

11.1. informacijg, ar duomeny subjekto asmens duomenys tvarkomi ar ne;

11.2. su asmens duomeny tvarkymu susijusig informacija, numatyta Reglamento (ES)
2016/679 15 straipsnio 1 ir 2 dalyse, jeigu duomeny subjekto asmens duomenys tvarkomi;

11.3. tvarkomy asmens duomeny kopija.

12.  Duomeny subjektas turi teis¢ prasyti, kad jam biity pateikta tvarkomy asmens duomeny
kopija ir kita forma, nei LSMC pateikia, taciau tai neturi LSMC sukelti papildomos finansinés nastos.

V SKYRIUS
TEISE REIKALAUTI ISTAISYTI DUOMENIS

13.  Duomeny subjektas, vadovaudamasis Reglamento (ES) 2016/679 16 straipsniu, turi
teis¢ reikalauti, kad bet kokie jo tvarkomi netiksliis asmens duomenys biity iStaisyti, o neiSsamis
papildyti.

14. Siekiant jsitikinti, kad tvarkomi duomeny subjekto asmens duomenys yra netiksliis ar
neiSsamiis, LSMC gali duomeny subjekto paprasyti pateikti tai patvirtinancius jrodymus.

15. Jeigu duomeny subjekto asmens duomenys (iStaisyti pagal duomeny subjekto praSyma)
buvo perduoti duomeny gavéjams, LSMC Siuos duomeny gavéjus apie tai informuoja, nebent tai biity
nejmanoma ar pareikalauty neproporcingy pastangy. Duomeny subjektas turi teis¢ praSyti, kad jam
biity pateikta informacija apie tokius duomeny gavéjus.

. VI SKYRIUS _
TEISE REIKALAUTI ISTRINTI DUOMENIS (,,TEISE BUTI PAMIRSTAM*)

16. Duomeny subjekto teis¢ iStrinti jo asmens duomenis (,teis¢ buti pamirStam®)
jgyvendinama Reglamento (ES) 2016/679 17 straipsnyje numatytais atvejais.

17. Duomeny subjekto teisé reikalauti iStrinti asmens duomenis (,.teis¢ biiti pamirStam®)
gali buti nejgyvendinta Reglamento (ES) 2016/679 17 straipsnio 3 dalyje numatytais atvejais.

18. Jeigu duomeny subjekto asmens duomenys (istrinti pagal duomeny subjekto praSyma)
buvo perduoti duomeny gavéejams, LSMC $iuos duomeny gavejus apie tai informuoja, nebent tai biity
nejmanoma ar pareikalauty neproporcingy pastangy. Duomeny subjektas turi teis¢ praSyti, kad jam
biity pateikta informacija apie tokius duomeny gavéjus.

) VIl SKYRIUS
TEISE APRIBOTI DUOMENU TVARKYMA

19. Reglamento (ES) 2016/679 18 straipsnio 1 dalyje numatytais atvejais LSMC privalo
igyvendinti duomeny subjekto teis¢ apriboti jo asmens duomeny tvarkyma.

20. Asmens duomenys, kuriy tvarkymas apribotas, yra saugomi, o prie§ tokio apribojimo
panaikinima duomeny subjektas yra informuojamas elektroninio rysio priemonémis.

21. Jeigu duomeny subjekto asmens duomenys (kuriy tvarkymas apribotas pagal duomeny
subjekto prasyma) buvo perduoti duomeny gavéjams, LSMC Siuos duomeny gavéjus apie tai
informuoja, nebent tai biity neimanoma ar pareikalauty neproporcingy pastangy. Duomeny subjektas
turi teis¢ prasyti, kad jam biity pateikta informacija apie tokius duomeny gavéjus.
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VIl SKYRIUS
TEISE ] DUOMENU PERKELIAMUMA

22. Duomeny subjekto teis¢ i duomeny perkeliamumg, numatyta Reglamento (ES)
2016/679 20 straipsnyje.

23. Duomeny subjektas teisés | duomeny perkeliamuma neturi ty asmens duomeny
atzvilgiu, kurie tvarkomi neautomatiniu budu susistemintose rinkmenose, pavyzdziui, popierinése
bylose.

24. Duomeny subjektas, kreipdamasis dél teisés ] duomeny perkeliamuma, turi nurodyti, ar
pageidauja, kad jo asmens duomenys biity persiysti jam ar kitam duomeny valdytojui.

25. Pagal duomeny subjekto prasyma perkelti jo asmens duomenys néra automatiskai
iStrinami. Jeigu duomeny subjektas to pageidauja, turi kreiptis | duomeny valdytoja dél teisés
reikalauti i8trinti duomenis (,teisés buti pamir§tam*) jgyvendinimo.

IX SKYRIUS
TEISE NESUTIKTI SU DUOMENU TVARKYMU

26. Duomeny subjektas, vadovaudamasis Reglamento (ES) 2016/679 21 straipsniu, turi
teis¢ dél su juo konkrec€iu atveju susijusiy priezasciy bet kuriuo metu nesutikti, kad LSMC tvarkyty
jo asmens duomenis §iais atvejais:

26.1. kai asmens duomenys tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais, jskaitant profiliavima;

26.2. kai gali nukentéti duomeny subjekto interesai arba pagrindinés teisés ir laisvés.

27. Apie duomeny subjekto teise nesutikti su asmens duomeny tvarkymu LSMC informuoja
rastu, el. Pastu: personalas@Icss.lt, atsiuntus rasta, kuris bty patvirtintas paraSu ar kitais budais,
leidZianciais identifikuoti duomeny subjekta.

28. Duomeny subjektui iSreiSkus nesutikimg su asmens duomeny tvarkymu, toks tvarkymas
atlieckamas tik tuo atveju, jeigu motyvuotai nusprendziama, kad priezastys, dél kuriy atliekamas
asmens duomeny tvarkymas, yra virSesnés uz duomeny subjekto interesus, teises ir laisves, arba jeigu
asmens duomenys yra reikalingi pareiksti, vykdyti ar apginti teisinius reikalavimus.

X SKYRIUS
TEISE REIKALAUTI, KAD NEBUTU TAIKOMAS TIK AUTOMATIZUOTU DUOMENU
TVARKYMU, ISKAITANT PROFILIAVIMA, GRINDZIAMAS SPRENDIMAS

29. LSMC nepriima tik automatizuoty duomeny tvarkymu grindziamy sprendimy, tod¢l si
teis¢ néra jgyvendinama duomeny valdytojo atliekamo duomeny tvarkymo atzvilgiu.

30. Duomeny subjektui kreipiantis dél automatizuotu duomeny tvarkymu grindziamo
sprendimo perziiiros, duomeny valdytojas, turi atlikti i§samy visy svarbiy duomeny, iskaitant ir
duomeny subjekto pateiktos informacijos, vertinima.

XI SKYRIUS
PRASYMO IGYVENDINTI DUOMENU SUBJEKTO TEISES PATEIKIMAS

31. Kreiptis dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo duomeny subjektas turi teis¢ ZodZiu
arba raStu, pateikiant praSyma asmeniskai, pastu ar elektroninémis priemonémis pateikti duomeny
apsaugos pareigiinei el. Pasto adresu: ada@Icss.lt.

32. Jeigu dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo kreipiamasi ZodZiu ar praSymas
pateiktas rastu asmeniskai, duomeny subjektas turi patvirtinti savo tapatybe pateikdamas asmens
tapatybe patvirtinantj dokumenta. To nepadarius, duomeny subjekto teisés néra jgyvendinamos. Si
nuostata netaikoma, jeigu duomeny subjektas kreipiasi dél informavimo apie asmens duomeny
tvarkyma pagal Reglamento (ES) 2016/679 13 ir 14 straipsnius.
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33. Jeigu dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo kreipiamasi rastu per kitus asmentis,
prasymas turi buti patvirtintas subjekto parasu ar kitu subjekto tapatybe identifikuojanciu budu.
Teikiant praSyma elektroninémis priemonémis, praSymas turi biiti pasirasytas kvalifikuotu
elektroniniu parasu arba jis turi bati suformuotas elektroninémis priemonémis, kurios leidzia
uztikrinti teksto vientisuma ir nepakei¢iamuma. Si nuostata netaikoma, jeigu duomeny subjektas
kreipiasi dél informavimo apie asmens duomeny tvarkyma pagal Reglamento (ES) 2016/679 13 ir 14
straipsnius.

34. PrasSymas jgyvendinti duomeny subjekto teises turi biiti jskaitomas, asmens pasirasytas,
jame turi buiti nurodyti duomeny subjekto vardas, pavardé, adresas ir (ar) kiti kontaktiniai duomenys
ry$iui palaikyti ar kuriais pageidaujama gauti atsakyma dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo.

35. Savo teises duomeny subjektas gali jgyvendinti pats arba per atstova.

36. Asmens atstovas prasyme turi nurodyti savo varda, pavarde, adresg ir (ar) kitus
kontaktinius duomenis rySiui palaikyti, kuriais asmens atstovas pageidauja gauti atsakyma, taip pat
atstovaujamo asmens vardg, pavarde ir kitus duomenis, kurie reikalingi duomeny subjekto
identifikavimui bei pateikti atstovavimg patvirtinantj dokumentg ar jo kopija.

37. Esant abejoniy dél duomeny subjekto tapatybés, duomeny valdytojas praso papildomos
informacijos, reikalingos ja jsitikinti.

38. Kreipiantis rastu dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo, rekomenduojama pateikti
Taisykliy 1 priede nurodytos formos praSyma.

39. Visais klausimais, susijusiais su duomeny subjekto asmens duomeny tvarkymu ir
naudojimusi savo teisémis, duomeny subjektas turi teis¢ kreiptis j duomeny apsaugos pareigiing, tel.
Nr. (+370 5) 2101672, el. Pasto adresu: ada@Icss.|t arba adresu: Ankstoji g. 1A, LT-01109 Vilnius.
Siekiant uztikrinti Reglamento (ES) 2016/679 38 straipsnio 5 dalyje jtvirtinta konfidencialuma,
kreipiantis ] duomeny apsaugos pareigiing pastu, ant voko uzraSoma, kad korespondencija skirta
duomeny apsaugos pareigiinui.

X1l SKYRIUS )
PRASYMO IGYVENDINTI DUOMENU SUBJEKTO TEISES NAGRINEJIMAS

40. Gavus duomeny subjekto prasyma, ne véliau kaip per vieng ménesj; nuo praSymo
gavimo, jam pateikiama informacija apie tai, kokiy veiksmy buvo imtasi pagal gautg praSyma. Jeigu
bus véluojama pateikti informacija, per nurodytg terming duomeny subjektas informuojamas apie tai,
nurodant vélavimo priezastis ir apie galimybe pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos
inspekcijai.

41. Jeigu prasymas pateiktas nesilaikant Taisykliy IX skyriuje nustatytos tvarkos ir
reikalavimy, jis nenagrinéjamas, ir nedelsiant, bet ne véliau kaip per 10 darbo dieny, duomeny
subjektas apie tai informuojamas nurodant priezastis.

42. Jeigu praSymo nagrinéjimo metu nustatoma, jog duomeny subjekto teisés yra apribotos
Reglamento (ES) 2016/679 23 straipsnio 1 dalyje numatytais pagrindais, duomeny subjektas apie tai
informuojamas.

43. Informacija pagal duomeny subjekto prasyma dé¢l jo teisiy jgyvendinimo pateikiama
valstybine kalba.

44. Visi veiksmai pagal duomeny subjekto prasymus jgyvendinti duomeny subjekto teises
atliekami ir informacija teikiama nemokamai.

45. LSMC veiksmus ar neveikimg jgyvendinant duomeny subjekto teises duomeny
subjektas turi teis¢ skysti pats arba duomeny subjekto atstovas, taip pat jo jgaliota ne pelno jstaiga,
organizacija ar asociacija, atitinkanti Reglamento (ES) 2016/679 80 straipsnio reikalavimus,
Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai, A. Juozapavicius g. 6, Vilnius, el. pastas ada@ada.lt,
interneto svetainé www.ada.t.

46. D¢l duomeny subjekto teisiy pazeidimo patyrus materialing ar nematerialing Zzala,
duomeny subjektas turi teis¢  kompensacija, dél kurios priteisimo turi teis¢ kreiptis i Vilniaus miesto
apylinkeés teisma.
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Duomeny subjekto teisiy
igyvendinimo taisykliy
1 priedas

(Prasymo jgyvendinti duomeny subjekto teise (-es) rekomenduojama forma)

(Duomeny subjekto vardas, pavardé!)

(Adresas ir (ar) kiti kontaktiniai duomenys (telefono rySio numeris ar el. pasto adresas (nurodoma pareiskéjui

pageidaujant)

(Atstovas ir atstovavimo pagrindas, jeigu prasyma pateikia duomeny subjekto atstovas)?

(Duomeny valdytojo pavadinimas)

N I I B o

2.

PRASYMAS
IGYVENDINTI DUOMENU SUBJEKTO TEISE (-ES)

(Data)

(Vieta)

Prasau jgyvendinti $ig (Sias) duomeny subjekto teise (-€s):
(Tinkamg langelj pazymékite kryzeliu):

Teis¢ gauti informacijg apie duomeny tvarkyma

Teise susipazinti su duomenimis

Teise reikalauti iStaisyti duomenis

Teise reikalauti iStrinti duomenis (,,teisé biiti pamirStam®)

Teise¢ apriboti duomeny tvarkyma

Teis¢ ] duomeny perkeliamuma

Teis¢ nesutikti su duomeny tvarkymu

Teis¢ reikalauti, kad nebuty taikomas tik automatizuotu duomeny tvarkymu, jskaitant
profiliavima, grindziamas sprendimas

Nurodykite, ko konkreciai prasote ir pateikite kiek jmanoma daugiau informacijos, kuri leisty

tinkamai jgyvendinti Jusy teis¢ (-€S) (pavyzdziui, jeigu norite gauti asmens duomeny kopijg,
nurodykite, kokiy konkreciai duomeny (pavyzdziui, 2018 m. x mén. x d. elektroninio pasto laisko
kopijq, 2018 m. x mén. x d. vaizdo jrasq (x val. x min. —x val. x min.) kopijg pageidaujate gauti; jeigu
norite istaisyti duomenis, nurodykite, kokie konkreciai Jiusy asmens duomenys yra netiksliis, jeigu
nesutinkate, kad biity tvarkomi Jisy asmens duomenys, tuomet nurodykite argumentus, kuriais
grindZiate savo nesutikimq, nurodykite dél kokio konkreciai duomeny tvarkymo nesutinkate; jeigu
kreipiatés dél teisés | duomeny perkeliamumgq jgyvendinimo, prasome nurodyti, kokiy duomeny

! Gali bati praSoma nurodyti daugiau duomeny, siekiant nustatyti, ar duomeny subjekto duomenys yra tvarkomi,
pavyzdziui, nurodyti duomeny valdytojo duomeny subjektui priskirta koda ir pan.

2 Jeigu praSyma pateikia duomeny subjekto atstovas, kartu turi biti pridedamas atstovo jgaliojimus patvirtinantis
dokumentas.



atzvilgiu sig teise pageidaujate jgyvendinti, ar pageidaujate juos perkelti j savo jrenginj ar kitam
duomeny valdytojui, jeigu pastarajam, tuomet nurodykite kokiam):

PRIDEDAMA?:

el e

(Parasas) (Vardas, pavardé)

3 Jeigu praSymas yra siunciamas pastu, prie praSymo pridedama asmens tapatybe patvirtinanc¢io dokumento kopija,
patvirtinta notaro ar kita teisés akty nustatyta tvarka.

Jeigu kreipiamasi dél netiksliy duomeny istaisymo, pateikiamos tikslius duomenis patvirtinanciy dokumenty kopijas;
jeigu jos siunc¢iamos pastu, tuomet turi biiti patvirtintos notaro ar kita teisés akty nustatyta tvarka.

Jeigu duomeny subjekto asmens duomenys, tokie kaip vardas, pavarde, yra pasikeite, kartu pateikiamos dokumenty,
patvirtinan¢iy Siy duomeny pasikeitima, kopijos; jeigu jos siunc¢iamos pastu, tuomet turi bati patvirtintos notaro ar kita
teisés akty nustatyta tvarka.



PATVIRTINTA
Lietuvos socialiniy moksly centro direktoriaus
2021 m. spalio 14 d. jsakymu Nr. V-71

LIETUVOS SOCIALINIU MOKSLU CENTRO
INFORMACINIU IR KOMUNIKACINIU TECHNOLOGIJU NAUDOJIMO BEI
DARBUOTOJU STEBESENOS IR KONTROLES DARBO VIETOJE TVARKA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS IR PAGRINDINES SAVOKOS

1. Si informaciniy ir komunikaciniy technologijy naudojimo bei darbuotojy stebésenos ir
kontrolés darbo vietoje Lietuvos socialiniy moksly centre tvarka (toliau — Tvarka) nustato
informaciniy ir komunikaciniy technologijy (kompiuteriy techninés ir programinés jrangos) apsaugg
ir kontrole Lietuvos socialiniy moksly centre ir jo filialuose (toliau — LSMC) ir darbuotojali,
doktorantai, praktikantai bei staZzuotojai, atlickantys praktikg arba besistazuojantys LSMC (toliau —
Darbuotojai) ir naudojan¢iy kompiutering ir programing jranga, atsakomybe, Darbuotojy darbo
vietoje darbo metu stebésenos ir kontrolés tvarkg bei masta.

2. Kompiuteriné techniné jranga — tai kompiuteriai, jy dalys, iSoriniai jrenginiai (monitoriali,
skaitytuvai spausdintuvai bei kopijavimo aparaty spausdinimo valdikliai, klaviatiiros, pelés, garso
kolonélés, ausinés, daugialypés terpés projektoriai ir pan.), kompiuteriy tinklo jranga, kompiuterinés
bei kompiuteriy tinklo jrangos montavimo spintos, nepertraukiamo elektros maitinimo Saltiniai ir pan.

3. Programiné jranga — tai kompiuterinés programos, skirtos kompiuterinei jrangai valdyti bei
vartotojo uzdaviniams spresti kompiuteriu (operacinés sistemos, programavimo sistemos, biuro
programy paketai, antivirusinés, archyvavimo bei kitos taikomosios programos).

4. Kompiuteriy tinklas — tai serveriai ir darbo viety kompiuteriai, sujungti kompiuteriy tinklo
jrangos (kabeliai ir specialis kompiuteriy tinklo jrenginiai) j bendrg sistemg, siekiant uztikrinti
vartotojams greita keitimagsi informacija, kolektyvinj kompiuterinés ir programinés jrangos bei
interneto naudojima.

5. Kompiuteriniai iStekliai — kompiuteriné techniné jranga, programiné jranga, kompiuteriy
tinklas.

Il SKYRIUS
INFORMACINIU IR KOMUNIKACINIY TECHNOLOGIJU NAUDOJIMAS

6. LSMC, atsizvelgdamas ] Darbuotojo darbovietéje einamas pareigas, suteikia darbo
priemones (kompiuteriy techniné jranga, stacionarusis telefonas, prieiga prie interneto, elektroninis
pasStas ir pagal atliekamas funkcijas kita reikalinga programiné jranga bei prieiga prie kity
informaciniy sistemy).

7. Suteiktos darbo priemonés priklauso LSMC ir yra skirtos naudoti su darbu susijusiais tikslais
ir tik darbo funkcijoms vykdyti. Darbuotojams yra draudziama naudoti kompiuterius ir kita LSMC
suteiktg jranga, prietaisus, jtaisus, informacijos ir rySiy technologijas, programing jrangg asmeniniais
tikslais, juose kaupti asmeninio pobiidZio informacija, asmens duomenis. Interneto paslaugos gali
biiti naudojamos ir asmeniniais tikslais (socialiniy tinkly naudojimas, asmeniniai mokestiniai ir
bankiniai pervedimai, elektroninio pasto paslauga, momentiniai susirasin¢jimai asmeniniais tikslais
ir pan.), kiek tai netrukdo optimaliai ir kokybiskai atlikti darbo pareigas. LSMC neuZtikrina



Darbuotojy asmeninés informacijos konfidencialumo Darbuotojams asmeniniais tikslais naudojant
elektroninj pasta, interneta, socialinius tinklus ir programing jrangg.

8. LSMC direktoriaus ar filialy vadovy jsakymu yra paskiriami Darbuotojai, atsakingi uz
teisingg ir ekonomiskg techninés ir programinés jrangos naudojima, bei uz minétos techninés ir
programinés jrangos priezilirg (toliau — specialistai, atsakingi uz kompiuterinés techninés ir
programinés jrangos priezitirg).

9. Darbuotojams, kurie naudojasi LSMC suteiktu elektroniniu pastu, interneto prieiga ir kita
informaciniy technologijy ir telekomunikacijy jranga, grieztai draudziama:

9.1. skelbti LSMC konfidencialig informacija, vidinius dokumentus internete, jei tai néra susije
su darbiniy funkcijy vykdymu;

9.2. naudoti elektroninj pasta ir interneto prieigg asmeniniams komerciniams ar politiniams
tikslams, Lietuvos Respublikos jstatymais draudziamai veiklai, S$meizianc¢io, jZeidZiancio,
grasinamojo pobiidZio informacijai, kompiuteriy virusams, masinei piktybiSkai informacijai siysti ar
kitiems tikslams, kurie gali pazeisti LSMC ar kity asmeny teisétus interesus;

9.3. naudoti arba platinti tiesiogiai su darbu nesusijusig grafing, garso ir vaizdo medZiaga,
zaidimus ir programing jrangg, naudoti duomenis, kurie gali sutrikdyti kompiuteriy ar komunikaciniy
technologijy jrenginiy, programinés jrangos funkcionavimg ir sauguma;

9.4. savarankiskai keisti, taisyti informaciniy technologijy ir komunikaciniy technologijy
techning ir programing jrangg, keisti kompiuterinés techninés ir sisteminés programinés jrangos
konfigiiracijg ir nustatytus kompiuteriy tinklo parametrus (IP adresg, kompiuterio varda ir pan.),
18skyrus atvejus, kai tai susije su tiesioginiy funkcijy, t. y. techninés ir programinés jrangos prieziiiros,
vykdymu;

9.5. perduoti LSMC priklausanc¢ig informaciniy technologijy ir komunikaciniy technologijy
techning ir programing jrangg tretiesiems asmenims, jei toks perdavimas néra susijes su darbiniy
funkcijy vykdymu ar gali bet kokiu budu pakenkti LSMC interesams;

9.6. diegti, saugoti, naudoti, kopijuoti ar platinti bet kokig neautorizuotg, neteiséta, autoriy
teises pazeidziancig programing jrangg;

9.7. naudoti jrangg neteisétai prieigai prie duomeny, sistemy saugumui tikrinti, skenuoti,
kompiuterinio tinklo srauto duomenims stebéti, iSskyrus atvejus, kai tai susije su tiesioginiy funkcijy,
t. y. techninés programinés jrangos ir kompiuteriniy tinkly priezitiros, vykdymu.

9.8. naudoti programas, kurios apsunkina ar trikdo kompiuteriy tinklo veikimg (pvz., tinklo
skanavimo programos, tinklo blokavimo programos);

9.9. darbo vietoje savavaliSkai naudoti ir organizuoti kitokius nei nustatyta kompiuteriy rysius
su internetu ar kitais iSoriniais tinklais;

9.10. LSMC kompiuteriy tinklu ar kitais biidais naudoti ir platinti programin¢ jranga,
nepriklausancig LSMC;

9.11. savavaliskai keisti, papildyti ar itrinti programing jrangg i§ jiems priskirto kompiuterio;

9.12. leisti naudoti jiems priskirta kompiutering techning ir programin¢ jrangg ne LSMC
Darbuotojams;

9.13. LSMC nepriklausan¢ig techning ir programing jrangg jungti | LSMC kompiuteriy tinkla
be informaciniy sistemy specialisto zinios;

9.14. i8nesti 1§ LSMC patalpy kompiutering techning jranga, iSskyrus atvejus, kai ji pagal
perdavimo—priémimo ar kitus aktus yra skirta uzduotims atlikti ar nuotoliniam darbui uztikrinti ne
LSMC patalpose arba perduodamas remontuoti, saugoti ar kitokia teisés akty nustatyta tvarka;

9.15. nplatinti, atskleisti kitiems asmenims darbui su kompiuterine technine ir programine
jranga jiems suteiktus prieigos prie kompiuteriniy iStekliy vardus, slaptazodzius, kodus ar kitus
duomenis;

9.16. atlikti kitus su darbo funkcijy vykdymu nesusijusius ar teisés aktams prieStaraujancius
veiksmus.



10. LSMC Darbuotojai apie pastebétus kompiuterinés techninés ir programinés jrangos
sutrikimus ar aplinkos veiksnius, galin¢ius pakenkti kompiuterinei techninei ir programinei jrangai,
privalo nedelsdami informuoti specialistus, atsakingus uz kompiuterinés techninés ir programinés
jrangos priezitira.

11. Pasibaigus darbo santykiams, ne véliau nei paskutine darbo dieng Darbuotojas jam priskirta
techning ir programing jrangg privalo grazinti specialistui, atsakingam uz kompiuterinés techninés ir
programings jrangos priezilirg ir pasirasyti $ios jrangos perdavimo akta.

12. LSMC naudoja kompiuteriy programas vadovaudamasi Lietuvos Respublikoje
galiojanciais teisé€s aktais, konkre¢iy kompiuteriy programy licencijy reikalavimais bei Sia Tvarka.

13. Techninés ir programinés jrangos konfigliracijas nustato, techning ir programine¢ jranga
konfigliruoja, prizitiri ir taiso specialistai, atsakingi uz kompiuterinés techninés ir programinés
Jrangos prieziirg.

111 SKYRIUS
JRANGOS APSAUGA IR NAUDOJIMO KONTROLE

14. Tsigytos sisteminés ir standartinés programinés jrangos licencijos, kompiuteriy sisteminés
ir standartinés programinés jrangos laikmenos bei dokumentai yra saugomi atitinkamy LSMC filialy,
kurie savarankiskai atlieka kompiuterinés jrangos pirkimus, patalpose.

15. LSMC filialuose naudojamy specialiy taikomyjy kompiuteriniy programy laikmenos ir
dokumentai saugomi tuose filialuose.

16. LSMC filialy specialistai, atsakingi uz kompiuterinés techninés ir programinés jrangos
priezitrg atlieka programinés jrangos patikrinimg savo filialuose, t. y. programinés jrangos
identifikavimg kiekviename kompiuteryje, registruoja naudojamy programy pavadinimus, versijas,
Sserijos numerius.

17. Darbuotojas, LSMC patalpose prarades jam priskirtg techning ir (ar) programing jranga,
privalo nedelsdamas apie tai informuoti savo padalinio vadovg ir savo filialo specialista, atsakingg uz
kompiuterinés techninés ir programinés jrangos priezitirg. Jei nesSiojama techniné ir (ar) programiné
jranga buvo prarasta ne LSMC patalpose, ja prarades Darbuotojas dél jvykio turi kreiptis ir j policija.

18. LSMC specialistas, atsakingas uz kompiuterinés techninés ir programinés jrangos
priezitrg:

18.1. pastebejes Sios tvarkos pazeidimus, turi teise sustabdyti programinés jrangos veikima
kompiuteryje;

18.2. pastebejes veiksmus, galincius daryti jtakg kompiuteriy tinklo ar duomeny saugumui, turi
teise Darbuotojui apriboti teises dirbti su jam priskirta technine ir (ar) programine jranga. Apie
atliktus veiksmus informuoja LSMC direktoriy, filialo vadova ir jstaigos duomeny apsaugos
pareigiing. Darbas su kompiuterine technine ir programine jranga atnaujinamas tik paSalinus
pastebétus sutrikimus ir leidus LSMC direktoriui.

IV SKYRIUS
STEBESENA IR KONTROLE DARBO VIETOJE

19. Esant teisiniam pagrindui LSMC gali organizuoti darbo vietoje elektroniniu ar kitokiu budu
vykdomo keitimosi su darbu susijusios informacijos procesy stebéseng. Organizuodama stebéseng
LSMC visais atvejais laikosi teisés | privatumg ir pagrindiniy duomeny apsaugos principy ir
stebésenos priemones taiko tik tais atvejais, kai iSkelty tiksly kitomis, maziau Darbuotojy privatuma
ribojanc¢iomis, priemonémis nejmanoma pasiekti.



20. Esant pagristam ir teisétam interesui vykdyti darbuotojy stebésena, Duomeny apsaugos
pareiglinas turi atlikti ir poveikio duomeny apsaugai vertinima.

21. Pries pradedant vykdyti Darbuotojy stebésena, Instituto vadovas turi informuoti
Darbuotojus Siais aspektais:

21.1. kokie darbuotojai bus stebimi (jeigu ne visi, tai kokie ir kaip jie buvo atrinkti);

21.2. kokiu pagrindu bus vykdomas steb¢jimas;

21.3. kokiomis sglygomis bus stebimi;

21.4. ar bus stebimas naudojimasis visais jmonés resursais / jrankiais (pavyzdziui, bus stebima
tik viena ar dalis sistemy);

21.5. ar bus vykdoma nuolatiné, ar periodiné stebésena. Jeigu periodiné, tai koks bus jos
periodiSkumas ir kodél.

22. Stebésenos ir kontrolés darbo vietoje tikslai:

22.1. apsaugoti konfidencialius LSMC Darbuotojy duomenis nuo atskleidimo tretiesiems
asmenims;

22.2. apsaugoti LSMC Darbuotojy asmens duomenis nuo neteiséto perdavimo tretiesiems
asmenims;

22.3. apsaugoti LSMC informacines sistemas nuo jsilauzimy ir duomeny vagysciy, virusy,
pavojingy interneto puslapiy, nekokybisky programy naudojimo padariniy ar kitokio duomeny
pazeidimo;

22.4. apsaugoti LSMC turtg, turtinius interesus, duomeny bazes, tyrimus ir jy duomenis (tame
tarpe ir rankra$¢ius) ir pan. pobudzio saugomus dokumentus ar darbus bei uztikrinti asmeny sauguma
LSMC patalpose ar teritorijoje.

23. Siekdama Siame skyriuje nurodyty tiksly, LSMC vadovaujasi Siais principais:

23.1. butinumo — LSMC, prie$ taikydama Sioje Tvarkoje nurodytas Darbuotojy kontrolés
formas, jsitikina, kad naudojama kontrolés forma yra neiSvengiamai biitina nustatytiems tikslams
pasiekti;

23.2. tikslingumo — duomenys renkami nustatytam, aiSkiam ir konkrec¢iam tikslui ir néra toliau
tvarkomi biidu, neatitinkanciu Sioje Tvarkoje nurodyty tiksly;

23.3. skaidrumo — LSMC neleidziamas joks pasléptas vaizdo, elektroninio pasto, naudojimosi
internetu ar programomis stebéjimas, iSskyrus atvejus, kuriems esant toks stebéjimas leidziamas pagal
jstatymus arba kai pagal jstatymus leidziami tokie LSMC veiksmai, siekiant nustatyti pazeidimus
darbo vietoje;

23.4. proporcingumo — asmens duomenys, kurie gaunami vykdant Siame skyriuje nurodyta
kontrole, yra nepertekliniai, lyginant su nustatytu siekiamu tikslu. Nestebimi Darbuotojo duomenys,
nesusij¢ su darbo procesu;

23.5. tikslumo ir duomeny iSsaugojimo — bet kokie duomenys, susij¢ su Darbuotojo kontrole,
yra tikslus, jei reikia — nuolat atnaujinami ir teisétai saugomi ne ilgiau nei tai butina;

23.6. saugumo — LSMC yra jdiegtos atitinkamos techninés ir organizacinés priemones siekiant
uztikrinti, kad bet kokie asmens duomenys bty apsaugoti nuo neteiséto jy naudojimo.

24. Atliekant stebésena gali biiti naudojamos specialios programos, kuriomis yra automatiniu
biidu iSsaugoma informacija apie Darbuotojy interneto narSymo istorija, kuri yra saugoma viena
ménesj. Duomeny perzitiréjimo procediiroje visais atvejais privalo dalyvauti ir pats Darbuotojas,
kurio duomenys yra perZidirimi.

25. LSMC pasilieka teise be atskiro Darbuotojo ispé€jimo riboti prieigg prie atskiry interneto
svetainiy ar programinés jrangos. Tiriant incidentus, LSMC gali atiduoti Darbuotojy naudojama
jrangg tirti tretiesiems asmenims, kurie teisés akty nustatyta tvarka turi teis¢ tokius duomenis gauti.



26. Vaizdo stebéjimas ir garso jraSymas darbo vietoje gali biiti vykdomas, kai dél darbo
specifikos biitina uztikrinti asmeny, turto ar visuomenés saugumg ir kitais atvejais, kai kiti biidai ar
priemonés yra nepakankami ir (arba) netinkami siekiant i§vardyty tiksly. Apie vaizdo stebé¢jimg ir
garso jraS§ymg LSMC informuojama vaizdiniu Zymeniu matomoje vietoje. Vaizdo rySio paslaugomis
rengiami darbuotojy susitikimai/pasitarimai gali biitj jraSomi tik gavus Darbuotojy zodinj sutikima.

27. Sia Tvarka Darbuotojai i§ anksto informuojami, kad esant butinybei LSMC gali patikrinti
jiems priskirtuose kompiuteriuvose jdiegty komunikacijos programy turinj ar kitokj elektroninj
susirasingjima tiek, kiek tai yra biitina $ioje Tvarkoje numatytiems tikslams pasiekti.

V SKYRIUS
ATSAKOMYBE

28. Darbuotojai yra atsakingi uz jiems priskirty informaciniy ir komunikaciniy priemoniy
naudojimo saugy, teisingg ir ekonomiska naudojima.

29. Uz priemoniy praradimg ar sugadinima ir $ios Tvarkos pazeidimg LSMC Darbuotojai
atsako Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

30. Si Tvarka perziiirima ir atnaujinama ne re¢iau kaip karta per dvejus metus arba pasikeitus
teisés aktams, kurie reglamentuoja Sios srities teisinius santykius.

31. Si Tvarka yra privaloma visiems LSMC Darbuotojams. Sios Tvarkos pazeidimai gali biiti
laikomi darbo pareigy pazeidimais, uz kuriuos gali buti taikoma atsakomybé, nustatyta Lietuvos
Respublikos darbo kodekse. Darbuotojai su Sia Tvarka bei jos pakeitimais yra supazindinami
elektroninémis priemonémis ir jsipareigoja jos laikytis.

32. Si Tvarka suderina su LSMC filialy vadovais ir Darbuotojy atstovais.

33. Darbuotojai turi teise savo tiesioginiam vadovui, LSMC direktoriui rastu teikti pasitlymus
dél sios Tvarkos tobulinimo.
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LIETUVOS SOCIALINIU MOKSLU CENTRO
KIBERNETINIU INCIDENTU VALDYMO IR VEIKLOS TESTINUMO PLANAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Lietuvos socialiniy moksly centro (toliau — LSMC) kibernetiniy incidenty ir veiklos
testinumo planas (toliau — Planas) reglamentuoja informacinés sistemos veiklos testinumo
uztikrinima.

2. Plane vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos Respublikos
kibernetinio saugumo jstatyme, 2018 m. rugpjti¢io 13 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarime
Nr. 818 ,,D¢l Nacionalinés kibernetinio saugumo strategijos patvirtinimo® ir kitais teisés aktais,
reglamentuojanciais kiberneting sauga.

3. Planas jsigalioja jvykus kibernetiniam ar elektroninés informacijos saugos incidentui, dél
kurio informacinés sistemos tvarkytojas negali teikti paslaugy visiems informacinés sistemos
naudotojams arba daliai jy ir butina atkurti jprasta informacinés sistemos veiklg informacinés
sistemos valdytojo ar tvarkytojy patalpose arba atsarginése patalpose.

4. Plano nuostatos taip pat taikomos informacinés sistemos veiklai atkurti po stichinés
nelaimés, avarijos ar kity ekstremaliy situacijy.

5. Kibernetiniy ir elektroninés informacijos saugos incidenty tyrimas atlickamas
vadovaujantis Planu ir Nacionaliniu kibernetiniy incidenty valdymo planu.

Il SKYRIUS
ORGANIZACINES NUOSTATOS

6. Plano privalo laikytis informacinés sistemos asmuo, atsakingas uz LSMC Informaciniy
technologijy priezitira, naudotojai.

7. Planas pagrjstas Siais pagrindiniais principais:

7.1. kibernetinés erdvés nediskriminavimo — teisés akty nuostatos yra taikomos, o gériai yra
saugomi vienodai tiek fizin¢je, tiek kibernetin¢je erdveje;

7.2. kibernetinio saugumo rizikos valdymo — taikomos kibernetinio saugumo priemongs turi
uztikrinti kibernetinio saugumo subjekty reguliariai jvertinamos rizikos suvaldyma;

7.3. kibernetinio saugumo proporcingumo — taikomos teisinés, organizacinés ir techninés
kibernetinio saugumo priemonés neturi apriboti kibernetinio saugumo subjekty veiklos kibernetinéje
erdvéje labiau, negu tai bitina;

7.4. vieSojo intereso virSenybés — taikomos kibernetinio saugumo priemonés pirmiausia turi
uztikrinti vieSojo intereso apsauga, taCiau neturi i§ esmés pazeisti atskiry vartotojy teisiy ar
neproporcingai apriboti jy laisvés kibernetingje erdveéje;

7.5. standartizacijos ir technologinio neutralumo — jgyvendinant kibernetinio saugumo
priemones, Kibernetinio saugumo subjektai skatinami vadovautis nacionaliniais, Europos Sgjungos ir
kitais tarptautiniais rySiy ir informaciniy sistemy kibernetinio saugumo standartais ir
specifikacijomis, nereikalaujant taikyti kokios nors konkrecios riiSies technologijos ir nesuteikiant jai
pirmenybés;

7.6. subsidiarumo — uz rysiy ir informaciniy sistemy ir jomis teikiamy paslaugy kibernetinj
saugumg yra atsakingi Sias sistemas valdantys ir paslaugas jomis teikiantys kibernetinio saugumo
subjektai. Srityse, kurios priklauso iSimtinei kibernetinio saugumo subjekty kompetencijai,



kibernetinio saugumo politikos formavimo ir jgyvendinimo institucijos veiksmy imasi tik tada, kai
rySiy ir informaciniy sistemy ir jomis teikiamy paslaugy kibernetinio saugumo negali uztikrinti Sias
sistemas valdantys ir paslaugas jomis teikiantys kibernetinio saugumo subjektai.

8. Ivykus kibernetiniam ar elektroninés informacijos saugos incidentui, informacinés sistemos
veiklai atkurti naudojami rezerviniai informacinés sistemos valdytojo finansiniai ir kitokie istekliai.

9. Informacinés sistemos veiklos kriterijai, pagal kuriuos nustatoma, ar informacinés sistemos
veikla atkurta:

9.1. informacing¢ sistema priima elektroning informacijg i§ elektroninés informacijos teikéjy;

9.2. informacinés sistemos elektroniné informacija (toliau — elektroniné informacija) nuolat
atnaujinama ir iSsaugoma;

9.3. uztikrintas elektroninés informacijos vientisumas ir konfidencialumas;

9.4. elektroniné informacija nuolat teikiama naudotojams, susijusiems registrams ir kitoms
informacinéms sistemoms;

9.5. uztikrintas informacinés sistemos pricinamumas — per metus ne maziau kaip 96 proc. Viso
paros laiko.

111 SKYRIUS
ATSAKINGI ASMENYS, JU FUNKCIJOS IR VEIKSMAI

10. Informacingés sistemos veiklos testinumui uztikrinti jvykus kibernetiniam ar elektroninés
informacijos saugos incidentui sudaroma Informacinés sistemos veiklos testinumo valdymo ir
informacinés sistemos veiklos atkiirimo grupé (toliau — veiklos testinumo valdymo ir veiklos
atktirimo grupé).

11. Veiklos tgstinumo valdymo ir veiklos atklirimo grupés sudétis:

11.1. veiklos testinumo valdymo ir veiklos atkiirimo grupés vadovas — asmuo, atsakingas uz
LSMC Informaciniy technologijy prieziiira;

11.2. veiklos testinumo valdymo ir veiklos atkiirimo grupés vadovo pavaduotojai: LSMC
direktorius ir/ar LSMC filialy vadovai,

11.3. LSMC vyriausioji finansininké/ filialuose finansy kontrolier¢;

11.4. LSMC Personalo vadybininkeé;

11.5. LSMC duomeny apsaugos pareigiinas.

12. Veiklos testinumo valdymo ir veiklos atktirimo grupés funkcijos:

12.1. situacijos analizé ir sprendimy informacinés sistemos veiklos tgstinumo valdymo
klausimais priémimas;

12.2. bendravimas su vieSosios informacijos rengéjy ir vieSosios informacijos skleidéjy
atstovais;

12.3. bendravimas su susijusiy registry ir informaciniy sistemy tvarkytojais;

12.4. bendravimas su teisésaugos ir kitomis institucijomis, $iy institucijy darbuotojais ir
kitomis interesy grupémis;

12.5. finansiniy ir kity iStekliy, reikalingy informacinés sistemos veiklai atkurti jvykus
kibernetiniam ar elektroninés informacijos saugos incidentui, naudojimo kontrolé;

12.6. elektroninés informacijos fizinés saugos organizavimas, jvykus elektroninés
informacijos saugos incidentui ar nenumatytai situacijai;

12.7. logistika (asmeny, daikty, jrangos gabenimo organizavimas);

12.8. informacinés sistemos veiklos atkiirimo prieziiira ir koordinavimas;

12.9. tarnybiniy sto¢iy veikimo atkiirimo organizavimas;

12.10. kompiuteriy tinklo veikimo atkiirimo organizavimas;

12.11. elektroninés informacijos atkiirimo organizavimas;

12.12. taikomyjy programy tinkamo veikimo atkiirimo organizavimas;



12.13. darbo kompiuteriy veikimo atklirimo ir prijungimo prie kompiuteriy tinklo
organizavimas.

13. Informacinés sistemos veiklos atkiirimo detalusis planas asmeny, atsakingy uz LSMC
Informaciniy technologijy priezitira, naudotojy ir kity asmeny veiksmai nustatyti $io Plano priede.

14. Veiklos testinumo valdymo ir veiklos atktirimo grupé¢ jvykus kibernetiniam ar elektroninés
informacijos saugos incidentui, nenumatytoms situacijoms arba jvykus esminiams organizaciniams
informacinés sistemos ar jos komponenty pokyc¢iams organizuoja bendrg susirinkima.

15. Veiklos testinumo valdymo ir veiklos atkiirimo grupé, atlikusi situacijos analize,
organizuoja informacinés sistemos veiklos atkiirima.

16. Komunikavimas veiklos testinumo valdymo ir veiklos atkiirimo grupéje vyksta zodziu ir
rastu, keiciantis informacija telefonu ir elektroniniu pastu.

17. Jvykus kibernetiniam ar elektroninés informacijos saugos incidentui atsakingi asmenys
atlieka Siuos veiksmus:

17.1. naudotojai vykdo veiklos tgstinumo valdymo ir veiklos atktirimo grupés nurodymus;

17.2. asmuo, atsakingas uz LSMC Informaciniy technologijy priezitra:

17.2.1.nedelsdamas turi imtis veiksmy, reikalingy saugos incidentui stabdyti, padariniams
likviduoti, ir apie tai pranesti asmeniui, atsakingam uz LSMC Informaciniy technologijy prieziiira;

17.2.2.nagrinéja saugos incidenta;

17.2.3.suderings su LSMC direktoriumi ir duomeny apsaugos pareiglnu, atlicka
neatideliotinus administravimo veiksmus, skirtus saugos incidento plétrai sustabdyti ir jo tyrimui
biitinai informacijai surinkti,

17.2.4.surenka visg su saugos incidentu susijusig informacijg ir apraso incidenta,
nurodydamas incidento vieta, laika, pobiid], informacinés sistemos atkuriamuosius darbus ir kitg su
saugos incidentu susijusig informacija;

17.2.5. dalyvauja veiklos testinumo valdymo ir veiklos atkiirimo grupei atlickant Plane
nurodytas funkcijas;

17.2.6. vykdo kitus Plane ir jo priede nurodytus veiksmus ir veiklos testinumo valdymo ir
veiklos atkiirimo grupés pavestas uzduotis;

17.2.7. pagal savo jgaliojimus bendradarbiauja su kompetentingomis institucijomis,
tirian¢iomis elektroniniy rySiy tinkly, kibernetinius ir elektroninés informacijos saugos incidentus,
neteisétas veikas, susijusias su kibernetiniais ir elektroninés informacijos saugos incidentais;

17.2.8. pagal savo jgaliojimus duoda privalomus vykdyti nurodymus ir pavedimus
informacinés sistemos valdytojo ir informacinés sistemos tvarkytojo darbuotojams, jeigu tai biitina
elektroninés informacijos saugos ir kibernetinio saugumo politikai jgyvendinti;

17.2.9. pagal savo jgaliojimus koordinuoja kibernetiniy ir elektroninés informacijos saugos
incidenty tyrima;

17.2.10. organizuoja informacinés sistemos veiklos testinumo valdymo ir veiklos atkiirimo
grupés (toliau — veiklos testinumo valdymo ir veiklos atkiirimo grupé) darba;

17.2.11. atkuria informacinés sistemos veikla;

17.2.12. analizuoja kibernetiniy ir elektroninés informacijos saugos incidenty prieZastis ir
aplinkybes;

17.2.13. turi teise¢ gaves LSMC direktoriaus leidimg naudoti rezervinius finansinius ir kitokius
iSteklius informacinés sistemos veiklai atkurti.

IV SKYRIUS
DOKUMENTAI IR JU SAUGOJIMAS

18. Informacinés sistemos veiklos testinumui uztikrinti turi buti parengti ir saugomi Sie
dokumentai:



18.1. kiekvieno pastato, kuriame yra informacinés sistemos jranga, auksty patalpy bréziniai,
kuriuose pazyméta:

18.1.1. tarnybinés stotys;

18.1.2. kompiuteriy tinklo ir telefony tinklo mazgai;

18.1.3. kompiuteriy tinklo ir telefony tinklo vedimo tarp pastato auksty vietos;

18.1.4. elektros jvedimo pastate vietos;

18.2. dokumentas, kuriame nurodytos kompiuteriy tinklo fizinio ir loginio sujungimo
schemos;

18.3. veiklos tgstinumo valdymo ir veiklos atkiirimo grupés nariy sarasas su kontaktiniais
duomenimis, kuriais §iuos asmenis galima pasiekti bet kuriuo paros metu.

19. Uz Plano 18.1-18.3 papunkciuose nurodyty dokumenty parengima, saugojima, nuolatinj
atnaujinimg ir kompiuterinés, techninés ir programinés jrangos sutar¢iy vykdymo priezitirg
atsakingas asmuo, atsakingas uz LSMC Informaciniy technologijy prieziira. Minéti dokumentai
saugomi asmens, atsakingo uz LSMC Informaciniy technologijy priezitira, darbo vietoje. Jeigu
naudojama informacinés sistemos jranga (pagal nuomos, panaudos ar kitas sutartis) priklauso ir yra
treCiosios Salies patalpose, sutarties su trecigja Salimi kopija turi biiti saugoma kartu su minétais
dokumentais.

V SKYRIUS
PLANO VEIKSMINGUMO ISBANDYMO NUOSTATOS

20. Plano veiksmingumas iSbandomas ne reciau kaip karta per metus kibernetinio ar
elektroninés informacijos saugos incidento ar nenumatytos situacijos simuliacijos metu. Plano
veiksmingumo isbandyma organizuoja asmuo, atsakingas uz LSMC Informaciniy technologijy
priezitira.

21. Kibernetinio ar elektroninés informacijos saugos incidento simuliacijos metu gauti
rezultatai turi biiti naudojami Planui atnaujinti. Nustacius Plano veiksmingumo trikumy, rengiama
pastebéty trikumy Salinimo ataskaita. UZ Plano veiksmingumo iSbandymo metu pastebéty trikumy
ataskaitos parengima ir pateikima informacinés sistemos valdytojui yra atsakingas asmuo, atsakingas
uz LSMC Informaciniy technologijy priezitra.

22. Plano veiksmingumo iSbandymo metu pastebéti trilkumai Salinami remiantis efektyvumo,
ekonomiSkumo, rezultatyvumo ir operatyvumo principais.

23. Plano veiksmingumo iSbandymo metu pastebéty trikumy ataskaitos kopijos ne véliau kaip
per penkias darbo dienas nuo $iy dokumenty priémimo pateikiamos Nacionaliniam kibernetinio
saugumo centrui.

24. Veiklos testinumo valdymo procesams tobulinti turi biiti matuojami ir vertinami S$ie
rodikliai:

24.1. informacinés sistemoS neprieinamumas valandomis per metus;

24.2. informacinés sistemos veiklos atkiirimo, jvykus kibernetiniam ar elektroninés
informacijos saugos incidentui ar nenumatytai situacijai, trukme.



Lietuvos socialiniy moksly centro
kibernetiniy incidenty ir veiklos testinumo plano
Priedas

LIETUVOS SOCIALINIU MOKSLU CENTRO INFORMACINES SISTEMOS
VEIKLOS ATKURIMO DETALUSIS PLANAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Lietuvos socialiniy moksly centro (toliau — LSMC) informacinés sistemos (toliau —
informaciné sistema) veiklos atktirimo detalusis planas (toliau — Atkiirimo planas) reglamentuoja
informacinés sistemos atkiirimo veiksmy vykdymo eiliSkuma ir atsakingus vykdytojus.

2. Isigaliojus Atkiirimo planui Veiklos testinumo valdymo ir veiklos atkiirimo grupé
informuoja informacinés sistemos naudotojus, susijusiy registry ir kity informaciniy sistemy
tvarkytojus, kitus suinteresuotus asmenis apie informacinés sistemos veikimo sutrikimus. Informacija
teikiama informacinés sistemos vieSoje interneto svetaingje ar kitomis priemonémis (pvz., rastu,
elektroniniu pastu ir pan.).

3. Veiklos tgstinumo valdymo ir veiklos atkiirimo grupé informacinés sistemos veikla atkuria
pagal Siuos informacinés sistemos funkcijy prioritetus:

3.1. sto¢iy veikimo atkiirimas:

3.1.1. taikomyjy programy stociy veikimo atkiirimas;

3.2. kompiuteriy tinklo veikimo atktirimas;

3.3. informacinés sistemos elektroninés informacijos (toliau — elektroniné informacija)
atkdirimas;

3.4. tatkomyjy programy veikimo atkiirimas;

3.5. interneto rySio atklrimas;

3.6. kompiuteriniy darbo viety veikimo atkiirimas.

4. Informacinés sistemos veiklos atklirimo veiksmai:

. . Pirminiai Atsakingi
Situacija veiksmai Veiklos atkiirimo veiksmai vykdytojai
1.1. Situacijos 1.1.1. nustatomas atakos $altinis,
analize kibernetinio ar elektroninés informacijos
1 o saugos incidento padariniali,
Manipuliacija identifikuojama pakeista, sunaikinta ar
?Iektromﬂe kitaip neteisétai tvarkyta elektroniné
informacija informacija; Veiklos
(pvz, . testinumo
elektroninés . . valdvmo ir
informacijos, 1.1.2. sustabdomas paZeistos elektronines veiklyos
iskaitant informacijos teikimas; el
ir_1formacinés grupés
SIStemOS‘ 1.1.3. nustatomos elektroninés vadovas
programing informacijos vientisumo pazeidimo,
jranga, e o :
pakeitimas neteiséto tvarkymo priezastys;
kita . . i
1.1.4. informuojamos kompetentingos
institucijos, kitos suinteresuotos Salys.




elektronine 1.2. Veiksmy 1.2.1. sudaromas veiksmy planas Veiklos
informacija, plano sudarymas |manipuliacijos elektronine informacija | testinumo
elektroninés padariniams likviduoti, informacinés valdymo ir
informacijos sistemos veiklai atkurti ir informacinei veiklos
iSkraipymas, sistemai apsaugoti. atktirimo
iStrynimas ar grupés
kitoks neteisétas vadovas
jos naudojimas)
1.3. Padariniy 1.3.1. imamasi veiksmy neteisétai veikai
likvidavimas ir sustabdyti;
veiklos atk@irimas
1.3.2. likviduojami kibernetinio ar
elektroninés informacijos saugos
incidento padariniai, atkuriamas
informacinés sistemos veikimas,
diegiamos informacinés sistemos
apsaugos priemonés;
1.3.3. jeigu informacingés sistemos
veiklos atklirimo metu elektroniné Veiklos
informacija atkuriama i§ atsarginiy testinumo ir
kopijy, tikrinama, ar atkurta elektroning | veiklos
informacija yra teisinga; atktirimo
grupes
1.3.4. jeigu néra galimybeés elektroninés vadovas
informacijos tinkamai atkurti 1§
atsarginiy kopijy, duomeny teikéjy
prasoma pateikti elektroning informacija
1§ naujo;
1.3.5. atkuriamas elektroninés
informacijos paslaugy teikimas;
1.3.6. prireikus informacinés sistemos
veikla atkuriama atsarginése patalpose.
2. Rysio 2.1. Rysio 2.1.1. aiSkinamasi ryS$io sutrikimo Veiklos
sutrikimas sutrikimo priezastis. Jeigu nustatoma, kad rySys testinumo
priezasties sutriko ne dél jstaigos jrangos gedimo, valdymo ir
nustatymas kreipiamasi j ry$io paslaugy teikéja dél | veiklos
ry$io sutrikimo paSalinimo. atkiirimo




2.2.  Rysio 2.2.1. priemoniy sutrikimams paSalinti grupés
tarnyby nustatymas. vadovas
informavimas,
paklausimo dél
sutrikimo trukmés
ir pasalinimo
prognozes
2.3. 2.3.1. priemoniy sutrikimams paSalinti Veiklos
Rys$i |jgyvendinimas. testinumo
o0 sutrikimo valdymo ir
pasalinimas veiklos
atkiirimo
grupes
vadovas
3. Kritinés 3.1. Situacijos 3.1.1. identifikuojamas techninés jrangos | Veiklos
techninés analizé gedimas, sugadinta ar prarasta techniné | testinumo
jrangos jranga; valdymo ir
gedimas, veiklos
praradimas 3.1.2. nustatomi ir jvertinami jvykio atkirimo
(pvz., techninis padariniai, zala. grupés
serverio, vadovas
duomeny
saugyklos,
tinklo
paskirstymo
komponento,

tinklo sietuvo,
tinklo sgsajos,
oro
kondicionavimo
jrangos
gedimas, Sios
jrangos vagysté
arba
sugadinimas)




3.2. Veiksmy
plano sudarymas

3.2.1. sudaromas veiksmy planas ir,
atsizvelgiant ] techninés jrangos gedimo,
sugadinimo ar praradimo masta,
pasirenkamas optimalus veiklos
atklirimo scenarijus. Galimi veiklos
atkiirimo scenarijai:

3.2.1.1. naudoti Kitos turimos
techninés jrangos isteklius;

3.2.1.2. kreiptis ] techninés jrangos
garantiniy paslaugy teikéja;

3.2.1.3. uzsakyti reikalingg technine
jranga pagal jrangos tiekimo sutartis;

3.2.1.4. vykdyti vie$aji techninés
jrangos pirkima;

3.2.1.5. atkurti veikla atsarginése
patalpose (naudoti atsarginése patalpose
esancig infrastruktiirg arba Siose
patalpose jrengti reikiamg jranga);

3.2.2. prireikus numatomas finansiniy ir
kitokiy iStekliy poreikis informacinés
sistemos veiklai atkurti.

3.3.Padariniy 3.3.1. informacinés sistemos veikla Veiklos
likvidavimas ir atkuriama pagrindinése patalpose arba testinumo
veiklos atkiirimas |atsarginése patalpose pagal pasirinkta valdymo ir
veiklos atk@irimo scenarijy. veiklos
atkiirimo
grupes
vadovas
4. Stichin¢ | 4.1. Standartiniy  |4.1.1. veiksmy, nustatyty darbuotojy Informacinés
nelaime, veiksmy saugos ir sveikatos jvadinése sistemos
avarija, vykdymas instrukcijose, vykdymas. tvarkytojo
patalpy darbuotojai,
praradimas, kiti asmenys
pazeidimas
5. Patal‘pq '5.1.'Tei's'ésaugos :5.1.1. api§ neteiséjta{ jsibrovimaz 1 pajcfalpas Veiklos
uzgrobimas institucijy informuojamos teisésaugos institucijos; testinumo
informavimas valdymo ir
5.1.2. galimybiy evakuoti darbuotojus veiklos
nagrinéjimas, jei yra teisésaugos atklirimo
institucijos nurodymas. grupes

vadovas




5.2. Darbuotojy
evakavimas, jei
yra teisésaugos

5.2.1. draudimas jeiti  patalpas bet
kuriems asmenims, jei yra teisésaugos
institucijos nurodymai;

institucijy

rekomendacija 5.2.2. darbuotojy informavimas apie
evakavima.

5.3. Patalpy 5.3.1. teisésaugos institucijy nurodymy

uzrakinimas,  jei|Vvykdymas.

yra galimybé

5.4. Teisésaugos
institucijy kity
nurodymy
vykdymas, jei yra
rekomendacija

5.4.1. darbuotojy informavimas apie
nurodymy vykdyma.

5.5. Veiksmai,|5.5.1. padarytos Zalos jvertinimas; Veiklos
atlaisvinus te;stinumo_
uzgrobtas patalpas | 552, padarytos Zalos likvidavimo x::ﬁ?ggo "
priemoniy plano sudarymas, paskelbimas, Atkiirimo
darbuotojy instruktavimas ir plano orupés
vykdymas. vadovas
6.1. Situacijos 6.1.1. pagal kompetencijg nustatomos Veiklos
analizé galimos komunaliniy paslaugy teikimo testinumo
. sutrikimo priezastys; valdymo ir
g;ggfg“;nahm‘* veiklos
teikimo 6.1.2. informuojami komunaliniy paslaugy Zﬁ;ﬁ;ﬂo
Sutl’llilmal teikéjai. vadovas
(nutriiksta
elektros . . .
energijos 6.2. Veiksmy 6.2.1. sudaromas veiksmy planas paslaugy |Veiklos
sildymo ’ plano sudarymas |teikimo sutrikimams pasalinti. testinumo
vandens va!ﬂ?/mo
tiekimas) 6.3.  Padariniy |6.3.1. organizuojamas komunaliniy Vekl_ 0S
likvidavimas ir |paslaugy teikimo sutrikimy pagal veiksmy at urimo
veiklos atktirimas grupes

plang Salinimas.

vadovas




7. Darbuotojy

praradimas
(pvz., néra
darbuotojy,
galin¢iy vykdyti
svarbius jstaigos
veiklos procesus)

7.1. Situacijos 7.1.1. nustatoma, kokie zmogiskieji Veiklos
analizé iStekliai, butini svarbiems procesams testinumo
vykdyti, yra prarasti; valdymo ir
7.1.2. nustatoma, kokia darbuotojy veiklos
kompetencija reikalinga svarbiems atktirimo
procesams vykdyti. grupés
vadovas
7.2. Veiklos 7.2.1. trikstamas personalas pakei¢iamas | Veiklos
atkirimas pakaitiniais darbuotojais. Prireikus testinumo ir
apmokomi esami darbuotojai; veiklos
7.2.2. vykdomos naujy darbuotojy atkiirimo
paieskos ir jdarbinimo procediiros. grupés

vadovas




